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LA CORTE SUPREMA DI CASSAZIONE 

SEZIONE TRIBUTARIA 

Composta dagli Ill.mi Sigg.ri Magistrati 

ORDINANZA 

sul ricorso n. 3017/2020 proposto da: 

(già et s.a.s.), nella persona del legale 

rappresentante pro tempore, rappresentata, difesa ed assistita 

dall'Av  

 

 

- ricorrente - 

contro 

Agenzia delle Entrate, nella persona del Direttore pro tempore, 

rappresentata e difesa dall'Avvocatura generale dello Stato, presso i 

cui uffici è elettivamente domiciliata, in Roma, via dei Portoghesi, n. 

12. 

- controricorrente - 

ERNESTINO BRUSCHETTA 

GIOVANNI LA ROCCA 

LUNELLA CARADONNA 

TANIA HMELJAK 

FRANCESCO FEDERICI 

Presidente 

Consigliere 

Consigliere Rel. 

Consigliere 

Consigliere 

Oggetto: diniego 
rimborso. Silenzio-
rifiuto. Soggetto non 
residente. Omessa 
motivazione. 

22/02/2023 C.C. 
R.G. 3017/2020 
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avverso la sentenza della Commissione tributaria regionale di 

ABBRUZZO n. 557, depositata in data 6 giugno 2019, non notificata; 

udita la relazione della causa svolta nella camera di consiglio del 22 

febbraio 2023 dal Consigliere Lunella Caradonna 

RITENUTO CHE 

1. La società (già et s.a.s.), società 

francese ed operante nel settore dell'organizzazione di eventi sia in 

ambito nazionale che internazionale, aveva chiesto all'Agenzia delle 

Entrate il rimborso dell'imposta della somma di 98.740,93 euro, 

facendo presente di aver svolto in Italia nell'anno 2015 la convention 

aziendale della società omportante la 

rivendita dei servizi alberghieri e di ristorazione, il noleggio delle 

attrezzature ed il trasporto di tutti i partecipanti; in data 9 giugno 2017, 

l'Agenzia aveva respinto l'istanza facendo presente che la stessa non 

era mai era pervenuta a quell'ufficio; il 23 giugno 2017 l'istanza fu 

nuovamente inoltrata ma l'Agenzia la rigettò, perché tardiva rispetto al 

termine fissato al 30 settembre 2016. 

2. La Commissione tributaria provinciale di Pescara, con sentenza n. 

491 del 19 giugno 2018, aveva accolto il ricorso proposto dalla società 

contribuente, ritenendo le ragioni prospettate, motivate per 

relationem, sotto il profilo dell'osservanza delle forme e dei termini di 

legge e dimostrati, in ragione delle prove allegate agli atti, la 

correttezza, la buona fede ed il legittimo affidamento della società 

stessa. 

3. La Commissione tributaria regionale, adita dall'Agenzia delle 

Entrate, ha accolto il gravame proposto, sulla base delle seguenti 

considerazioni: 

-) era fuori discussione, per esplicita ammissione della stessa parte 

contribuente, che si erano verificati dei rilevanti errori nell'accesso al 
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sistema telematico francese, come peraltro confermato dalla stessa 

amministrazione di quello Stato, con la conseguenza che la richiesta 

non era mai pervenuta al portale italiano e che stante la natura 

recettizia della stessa doveva affermarsi che mai era pervenuta al 

destinatario sicché mai era cominciato a decorrere il periodo per la 

formazione del silenzio rifiuto autonomamente impugnabile; 

-) la pacifica mancata ricezione aveva impedito all'Ufficio di prendere 

in considerazione i presupposti e le motivazioni poste a base della 

richiesta, così da poterne valutare la fondatezza ed adottare una 

consapevole decisione al riguardo, ovvero di lasciar trascorrere lo 

spatium deliberandi; 

- ) si era saputo dell'errore di inserimento sia dalla stessa società, che 

dalla conferma da parte dell'amministrazione francese certificatoria del 

mancato inserimento nel sistema, anche se la società contribuente 

aveva affermato di avere spedito la richiesta; era agevole ribattere che 

non ne era certo sufficiente l'inoltro, ma occorreva che la stessa venisse 

a conoscenza del destinatario, mentre gli impiegati avevano fatto 

presente ai funzionari della società che non era pervenuto alcun atto e 

che, comunque, lo stesso non risultava visibile nel relativo portale; 

-) i contatti telefonici dai quali la società aveva appreso del mancato 

recapito erano avvenuti alcuni giorni prima della scadenza del termine 

utile del 30 settembre 2016, ma non vi era stata alcuna attivazione 

non solo entro detto termine ma neppure a breve distanza temporale, 

ossia dopo alcuni giorni successivi, dalla sopraggiunta scadenza dello 

stesso; i funzionari della società erano rimasti inspiegabilmente inerti 

anche successivamente per numerosi mesi nel corso dei quali non 

avevano verificato l'esito del merito dell'istanza e l'eventuale pure 

possibile avvenuta formazione del silenzio rifiuto in modo da decidere 

se procedere ad una eventuale impugnativa; essi erano rimasti silenti 

per circa un anno e si erano limitati a ripresentare un'altra domanda, 
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questa volta andata a buon fine, respinta, tuttavia, dall'Ufficio, 

correttamente, per tardività; 

-) la Corte di Giustizia, la Corte Costituzionale e la Corte di Cassazione 

erano giunte concordemente all'approdo in base al quale la 

perentorietà, pur non prevista espressamente dalla normativa, ben 

poteva discendere dallo scopo perseguito che era da rinvenire nelle 

esigenze pubblicistiche della concentrazione dell'attività di controllo, 

dal razionale impegno amministrativo degli uffici e della concentrazione 

dell'erogazione finanziaria nell'ambito delle annualità di comporto. 

4. I giudici di secondo grado, inoltre, sulle eccezioni di inammissibilità 

dell'atto di appello sollevate dalla società appellata, così hanno deciso: 

-) era infondata l'eccezione di inammissibilità per omessa 

impugnazione delle diverse rationes decidendi, in quanto l'Ufficio aveva 

ben chiarito la dicotomia soffermandosi sulle diverse rationes, 

chiarendo che alla prima domanda non era tenuto a rispondere per 

mancata ricezione e che per la seconda aveva offerto chiara ed 

inequivocabile motivazione, con la conseguenza che erano stati 

esaustivamente affrontati i due punti salienti della questione ad onta 

della sommaria e criptica motivazione ostesa dai giudici provinciali; 

-) era infondata l'eccezione di inammissibilità per mancata indicazione 

dei mezzi specifici di impugnazione e per evidente infondatezza del 

gravame, perché non era dato di vedere di quali mezzi l'Agenzia 

avrebbe dovuto chiarire di volersi servire al di là delle chiare 

argomentazioni propugnate e del riferimento alla corposa 

documentazione versata in atti sia a propria cura, che ad opera della 

controparte; 

-) era infondata l'eccezione di illegittimità del diniego di rimborso 

riferito all'istanza del 23 giugno 2016 per l'Iva relativa all'anno 2015, 

perché come detto sopra, l'Agenzia non aveva alcun obbligo di 

rispondere alla prima richiesta per il semplice motivo che mai l'aveva 
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swguvc! xqnvc! cpfcvc! c! dwqp! hkpg-! tgurkpvc-! vwvvcxkc-! fcnn(Whhkekq-!

eqttgvvcogpvg-!rgt!vctfkxkvâ=!

.*!nc!Eqtvg!fk!Ikwuvk|kc-!nc!Eqtvg!Equvkvw|kqpcng!g!nc!Eqtvg!fk!Ecuuc|kqpg!

gtcpq! ikwpvg! eqpeqtfgogpvg! cnn(crrtqfq! kp! dcug! cn! swcng! nc!

rgtgpvqtkgvâ-! rwt! pqp! rtgxkuvc! gurtguucogpvg! fcnnc! pqtocvkxc-! dgp!

rqvgxc! fkuegpfgtg! fcnnq! ueqrq! rgtugiwkvq! ejg! gtc! fc! tkpxgpktg! pgnng!

gukigp|g! rwddnkekuvkejg! fgnnc! eqpegpvtc|kqpg! fgnn(cvvkxkvâ! fk! eqpvtqnnq-!

fcn!tc|kqpcng!korgipq!cookpkuvtcvkxq!fgink!whhkek!g!fgnnc!eqpegpvtc|kqpg!

fgnn(gtqic|kqpg!hkpcp|kctkc!pgnn(codkvq!fgnng!cppwcnkvâ!fk!eqorqtvq/!

5/!K!ikwfkek!fk!ugeqpfq!itcfq-!kpqnvtg-!uwnng!geeg|kqpk!fk!kpcookuukdknkvâ!

fgnn(cvvq!fk!crrgnnq!uqnngxcvg!fcnnc!uqekgvâ!crrgnncvc-!equî!jcppq!fgekuq<!

.*! gtc! kphqpfcvc! n(geeg|kqpg! fk! kpcookuukdknkvâ! rgt! qoguuc!

korwipc|kqpg!fgnng!fkxgtug!tcvkqpgu!fgekfgpfk-!kp!swcpvq!n(Whhkekq!cxgxc!

dgp! ejkctkvq! nc! fkeqvqokc! uqhhgtocpfquk! uwnng! fkxgtug! tcvkqpgu-!

ejkctgpfq!ejg! !cnnc!rtkoc!fqocpfc!pqp!gtc!vgpwvq!c!tkurqpfgtg!rgt!

ocpecvc! tkeg|kqpg! g! ejg! rgt! nc! ugeqpfc! cxgxc! qhhgtvq! ejkctc! gf!

kpgswkxqecdkng! oqvkxc|kqpg-! eqp! nc! eqpugiwgp|c! ejg! gtcpq! uvcvk!

gucwuvkxcogpvg!chhtqpvcvk!k!fwg!rwpvk!ucnkgpvk!fgnnc!swguvkqpg!cf!qpvc!

fgnnc!uqooctkc!g!etkrvkec!oqvkxc|kqpg!quvguc!fck!ikwfkek!rtqxkpekcnk=!

.*!gtc!kphqpfcvc!n(geeg|kqpg!fk!kpcookuukdknkvâ!rgt!ocpecvc!kpfkec|kqpg!

fgk! og||k! urgekhkek! fk! korwipc|kqpg! g! rgt! UeYTU]cU Y]V^]TQcUhhQ TU[

WaQeQ\U' _UaSXj ]^] UaQ TQc^ fk! xgfgtg! fk! swcnk! og||k! n(Cigp|kc!

cxtgddg! fqxwvq! ejkctktg! fk! xqngtuk! ugtxktg! cn! fk! nâ! fgnng! ejkctg!

ctiqogpvc|kqpk! rtqrwipcvg! g! fgn! tkhgtkogpvq! cnnc! eqtrquc!

fqewogpvc|kqpg!xgtucvc!kp!cvvk!ukc!c!rtqrtkc!ewtc-!ejg!cf!qrgtc!fgnnc!

eqpvtqrctvg=!

.*! gtc! kphqpfcvc! n(geeg|kqpg! fk! knngikvvkokvâ! fgn! fkpkgiq! fk! tkodqtuq!

tkhgtkvq!cnn(kuvcp|c!fgn!34!ikwipq!3127!_Ua [$@eQ aU[QcYeQ Q[[$Q]]^ -+,0'

_UaSXj S^\U TUcc^ b^_aQ' n(Cigp|kc! pqp! cxgxc! cnewp! qddnkiq! fk!

tkurqpfgtg!cnnc!rtkoc!tkejkguvc!rgt!kn!ugornkeg!oqvkxq!ejg!ock!n(cxgxc!
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ricevuta e che relativamente alla seconda aveva dato 8gtgffaivgone 02/05/2023 

spiegazione dichiarandone l'evidente tardività. 

5. La società (già et s.a.s.) ha proposto 

ricorso per cassazione con atto affidato a quattro motivi. 

6. L'Agenzia delle Entrate resiste con controricorso. 

7. La società ha depositato memoria. 

CONSIDERATO CHE 

1. Il primo mezzo deduce, in relazione all'art. 360, primo comma, n. 

3, cod. proc. civ., la nullità della sentenza, per violazione e falsa 

applicazione dell'art. 38 bis 2 del d.P.R. n. 633 del 1972. La sentenza 

gravata meritava di essere cassata avendo i giudici dell'appello male 

interpretato la vicenda in atti ed i documenti sottoposti al loro esame, 

giungendo, così, ad una decisione che aveva negato alla ricorrente il 

rimborso dell'Iva assolta in Italia, nonostante la relativa ed originaria 

istanza fosse stata tempestivamente presentata e ricevuta 

dall'amministrazione finanziaria italiana. La ricorrente aveva avanzato 

la propria istanza di rimborso nel pieno rispetto del termine di legge. 

Tuttavia, per una questione di natura tecnico - informatica, ad oggi 

ancora sconosciuta, il file recante l'istanza in questione era risultato 

illeggibile. Il punto è che di detta illeggibilità l'odierna ricorrente non 

era mai stata avvertita e/o resa edotta, come apertamente ed 

espressamente riconosciuto sia dall'amministrazione finanziaria 

francese, sia dall'amministrazione finanziaria italiana; quest'ultima, in 

particolare, proprio in sede di giudizio aveva apertamente ammesso 

che l'illeggibilità del file contenente l'istanza di rimborso 

tempestivamente presentata non era mai stata comunicata all'odierna 

ricorrente. Era stata la ricorrente a scoprire autonomamente l'esistenza 

del difetto tecnico informatico in questione, al termine della propria 

intensa attività di ricerca, avvenuta confrontandosi sia con 

l'amministrazione finanziaria italiana, sia con quella francese, le quali, 
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tkegxwvc! g! ejg! tgncvkxcogpvg! cnnc! ugeqpfc! cxgxc! fcvq! gucwuvkxc!

urkgic|kqpg!fkejkctcpfqpg!n(gxkfgpvg!vctfkxkvâ/!

6/!Nc!uqekgvâ! ikâ! v! /c/u/*!jc!rtqrquvq!

tkeqtuq!rgt!ecuuc|kqpg!eqp!cvvq!chhkfcvq!c!swcvvtq!oqvkxk/!

7/!N(Cigp|kc!fgnng!Gpvtcvg!tgukuvg!eqp!eqpvtqtkeqtuq/!

8/!Nc!uqekgvâ! jc!fgrqukvcvq!ogoqtkc/!

!

EQPUKFGTCVQ!EJG!

2/!Kn!rtkoq!og||q!fgfweg-!kp!tgnc|kqpg!cnn(ctv/!471-!rtkoq!eqooc-!p/!

4-! eqf/! rtqe/! ekx/-! nc! pwnnkvâ! fgnnc! ugpvgp|c-! rgt! xkqnc|kqpg! g! hcnuc!

crrnkec|kqpg!fgnn(ctv/!49!dku!3!fgn!f/R/T/!p/!744!fgn!2;83/!Nc!ugpvgp|c!

itcxcvc!ogtkvcxc!fk!guugtg!ecuucvc!cxgpfq!k!ikwfkek!fgnn(crrgnnq!ocng!

kpvgtrtgvcvq!nc!xkegpfc!kp!cvvk!gf!k!fqewogpvk!uqvvqrquvk!cn!nqtq!gucog-!

ikwpigpfq-!equî-!cf!wpc!fgekukqpg!ejg!cxgxc!pgicvq!cnnc!tkeqttgpvg!kn!

tkodqtuq!fgnn(Kxc!cuuqnvc!kp!Kvcnkc-!pqpquvcpvg!nc!tgncvkxc!gf!qtkikpctkc!

kuvcp|c! hquug! uvcvc! vgorguvkxcogpvg! rtgugpvcvc! g! tkegxwvc!

fcnn(cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!kvcnkcpc/#!Nc!tkeqttgpvg!cxgxc!cxcp|cvq!

nc!rtqrtkc!kuvcp|c!fk!tkodqtuq!pgn!rkgpq!tkurgvvq!fgn!vgtokpg!fk!ngiig/!

Vwvvcxkc-! rgt! wpc! swguvkqpg! fk! pcvwtc! vgepkeq! .! kphqtocvkec-!cf! qiik!

cpeqtc!ueqpquekwvc-! kn! hkng! tgecpvg! n(kuvcp|c! kp!swguvkqpg! gtc! tkuwnvcvq!

knngiikdkng/!Kn!rwpvq!ê!ejg!fk!fgvvc!knngiikdknkvâ!n(qfkgtpc!tkeqttgpvg!pqp!

gtc! ock! uvcvc! cxxgtvkvc! g0q! tguc! gfqvvc-! eqog! crgtvcogpvg! gf!

gurtguucogpvg! tkeqpquekwvq! ukc! fcnn(cookpkuvtc|kqpg! hkpcp|kctkc!

htcpegug-!ukc!fcnn(cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!kvcnkcpc=!swguv(wnvkoc-!kp!

rctvkeqnctg-! rtqrtkq! kp!ugfg!fk!ikwfk|kq! cxgxc!crgtvcogpvg!cooguuq!

ejg! n(knngiikdknkvâ! fgn! hkng! eqpvgpgpvg! n(kuvcp|c! fk! tkodqtuq!

vgorguvkxcogpvg!rtgugpvcvc!pqp!gtc!ock!uvcvc!eqowpkecvc!cnn(qfkgtpc!

tkeqttgpvg/!Gtc!uvcvc!nc!tkeqttgpvg!c!ueqrtktg!cwvqpqocogpvg!n(gukuvgp|c!

fgn! fkhgvvq! vgepkeq! kphqtocvkeq! kp! swguvkqpg-! cn! vgtokpg! fgnnc! rtqrtkc!

kpvgpuc! cvvkxkvâ! fk! tkegtec-! cxxgpwvc! eqphtqpvcpfquk! ukc! eqp!

n(cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!kvcnkcpc-!ukc!eqp!swgnnc!htcpegug-!ng!swcnk-!
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comunque, non erano state in grado di indicare, nello specifico, quale 

fosse stato il motivo della illeggibilità del file. Cosicché, la parte aveva 

provveduto a ripresentare l'istanza ed il file, così da renderlo leggibile 

all'amministrazione finanziaria destinataria, anche sulla base di quanto 

dalla stessa suggerito, ma il aveva negato 

il rimborso, sostenendo la tardività dell'istanza, senza minimamente 

considerare quanto fosse accaduto alla parte, pur essendone 

pienamente consapevole. Sarebbe stato onere della amministrazione 

finanziaria destinataria avvertire la parte della non leggibilità del file; 

in questo modo la parte avrebbe immediatamente rinviato il file (e non 

già solo in data 23 giugno 2017), l'istanza sarebbe stata esaminata ed 

il rimborso tempestivamente concesso, trattandosi di Iva assolta per 

l'acquisto di beni e servizi assolutamente afferenti alla attività di 

impresa della ricorrente. In particolare, l'istanza per così dire originaria 

era stata presentata dalla ricorrente in data 26 settembre 2016 e alla 

ricorrente erano pervenute la ricevuta di spedizione della domanda, 

dalla quale, tra l'altro, si evinceva il numero di protocollo attribuito 

all'istanza in esame, vale a dire il n. numero di 

identificazione che di per sé risultava già sintomatico della ritualità e 

correttezza della procedura di presentazione) e la ricevuta attestante 

la trasmissione ed il deposito dell'istanza allo Stato membro di 

competenza; l'Agenzia delle Entrate italiana aveva tempestivamente 

ed immediatamente ricevuto il file contenente l'istanza di rimborso 

presentata dalla ricorrente, come emergeva con estrema evidenza ed 

immediatezza proprio dal documento allegato in primo grado dal 

; tale documento provava 

inequivocabilmente che il file (e quindi l'istanza di rimborso) era 

pervenuto tempestivamente all'amministrazione finanziaria italiana ed 

al relativo portale; quest'ultima, tuttavia, pur avendone constatato 

l'illeggibilità, aveva omesso di rappresentare tale errore tecnico —

informatico al soggetto interessato, il quale, nelle more, era convinto 
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eqowpswg-!pqp!gtcpq!uvcvg!kp!itcfq!fk!kpfkectg-!pgnnq!urgekhkeq-!swcng!

hquug!uvcvq!kn!oqvkxq!fgnnc!knngiikdknkvâ!fgn!hkng/!Equkeejë-!nc!rctvg!cxgxc!

rtqxxgfwvq!c!tkrtgugpvctg!n(kuvcp|c!gf!kn!hkng-!equî!fc!tgpfgtnq!ngiikdkng!

cnn(cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!fguvkpcvctkc-!cpejg!uwnnc!dcug!fk!swcpvq!

fcnnc!uvguuc!uwiigtkvq-!oc!kn xgxc!pgicvq!

kn! tkodqtuq-!uquvgpgpfq! nc! vctfkxkvâ! fgnn(kuvcp|c-! ugp|c!okpkocogpvg!

eqpukfgtctg! swcpvq! hquug! ceecfwvq! cnnc! rctvg-! rwt! guugpfqpg!

rkgpcogpvg! eqpucrgxqng/#Uctgddg! uvcvq! qpgtg! fgnnc! cookpkuvtc|kqpg!

hkpcp|kctkc!fguvkpcvctkc!cxxgtvktg!nc!rctvg!fgnnc!pqp!ngiikdknkvâ!fgn!hkng=!

kp!swguvq!oqfq!nc!rctvg!cxtgddg!koogfkcvcogpvg!tkpxkcvq!kn!hkng!)g!pqp!

ikâ!uqnq!kp!fcvc!34!ikwipq!3128*-!n(kuvcp|c!uctgddg!uvcvc!gucokpcvc!gf!

kn!tkodqtuq!vgorguvkxcogpvg!eqpeguuq-!vtcvvcpfquk!fk!Kxc!cuuqnvc!rgt!

n(ceswkuvq! fk! dgpk! g! ugtxk|k! cuuqnwvcogpvg! chhgtgpvk! cnnc! cvvkxkvâ! fk!

kortguc!fgnnc!tkeqttgpvg/!Kp!rctvkeqnctg-!n(kuvcp|c!rgt!equî!fktg!qtkikpctkc!

gtc!uvcvc!rtgugpvcvc!fcnnc!tkeqttgpvg!kp!fcvc!37!ugvvgodtg!3127!g!cnnc!

tkeqttgpvg! gtcpq! rgtxgpwvg! nc! tkegxwvc! fk! urgfk|kqpg! fgnnc! fqocpfc-!
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eqttgvvg||c!fgnnc!rtqegfwtc!fk!rtgugpvc|kqpg*!g!nc!tkegxwvc!cvvguvcpvg!

nc! vtcuokuukqpg! gf! kn! fgrqukvq! fgnn(kuvcp|c! cnnq! Uvcvq! ogodtq! fk!

eqorgvgp|c=!!n(Cigp|kc!fgnng!Gpvtcvg!kvcnkcpc!cxgxc!vgorguvkxcogpvg!

gf! koogfkcvcogpvg! tkegxwvq! kn! hkng! eqpvgpgpvg! n(kuvcp|c! fk! tkodqtuq!

rtgugpvcvc!fcnnc!tkeqttgpvg-!eqog!gogtigxc!eqp!guvtgoc!gxkfgp|c!gf!

koogfkcvg||c! rtqrtkq! fcn! fqewogpvq! cnngicvq! kp! rtkoq! itcfq! fcn!

# vcng! fqewogpvq! rtqxcxc!

kpgswkxqecdknogpvg! ejg! kn! hkng! )g! swkpfk! n(kuvcp|c! fk! tkodqtuq*! gtc!

rgtxgpwvq!vgorguvkxcogpvg!cnn(cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!kvcnkcpc!gf!

cn! tgncvkxq! rqtvcng=! swguv(wnvkoc-! vwvvcxkc-! rwt! cxgpfqpg! eqpuvcvcvq!

n(knngiikdknkvâ-! cxgxc! qoguuq! fk! tcrrtgugpvctg! vcng! gttqtg! vgepkeq! u

kphqtocvkeq!cn!uqiigvvq!kpvgtguucvq-!kn!swcng-!pgnng!oqtg-!gtc!eqpxkpvq!
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che la propria istanza fosse stata correttamente ricevuta e chétoPgrécrgone 
 02/05/2023 

fase di controllo, come peraltro successo per le istanze già inviate per 

gli anni 2013, 2017 e 2018. Nelle more, del resto, la ricorrente non 

avrebbe mai potuto accorgersi dell'esistenza dell'errore bloccante, 

atteso che, accedendo periodicamente alla piattaforma francese 

dedicata ai rimborsi Iva (simile al sistema italiano  l'istanza 

tempestivamente inviata il 26 settembre 2016 risultava "en cours", 

ossia, in corso di valutazione da parte dello Stato membro competente, 

vale a dire l'Italia. Decorso il termine massimo previsto ex lege (quattro 

mesi dalla presentazione della istanza) per la valutazione delle istanze 

presentate, ed in assenza del benché minimo contatto da parte dei 

funzionari reposti dell'Agenzia delle Entrate, la parte, nel mese di 

aprile 2017 (per l'esattezza il 3 aprile), aveva provveduto a contattare 

il  onde ottenere informazioni in ordine alla 

propria pratica. Solamente in tale circostanza la ricorrente aveva 

scoperto che l'istanza, pur essendo stata regolarmente trasmessa 

telematicamente, non era mai stata valutata dai competenti funzionari 

italiani, in quanto contenente degli errori di natura tecnico-informatica, 

che, per l'appunto, l'avevano resa non visibile dai funzionari del  

. Nello specifico, la prima istanza non era risultata 

visibile, in quanto, a dire dell'Agenzia delle Entrate francese, il numero 

di alcune fatture era stato inserito unitamente a degli spazi che 

evidentemente il sistema telematico non aveva presumibilmente 

riconosciuto, rendendo illeggibile il file; quindi, la prima istanza, 

secondo l'autorità francese, era risultata non visibile a causa di un 

mero errore formale. Tale errore formale era stato segnalato due volte 

dal sistema italiano a quello francese; il 29 settembre 2016 ed il 5 

dicembre 2016, ma non anche alla società contribuente. Nel caso di 

specie i giudici dell'appello, mal interpretando e mal applicando l'art. 38 

bis 2 del d.P.R. n. 633 del 1972, avevano indebitamente definito 

l'istanza di rimborso tardiva, atteso che detta istanza era stata 
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ejg!nc!rtqrtkc!kuvcp|c!hquug!uvcvc!eqttgvvcogpvg!tkegxwvc!g!ejg!hquug!kp!

hcug!fk!eqpvtqnnq-!eqog!rgtcnvtq!uweeguuq!rgt!ng!kuvcp|g!ikâ!kpxkcvg!rgt!

ink!cppk!3124-!3128!g!3129/!Pgnng!oqtg-!fgn!tguvq-! nc!tkeqttgpvg!pqp!

cxtgddg! ock! rqvwvq! ceeqtigtuk! fgnn(gukuvgp|c! fgnn(gttqtg! dnqeecpvg-!

cvvguq! ejg-! ceegfgpfq! rgtkqfkecogpvg! cnnc! rkcvvchqtoc! htcpegug!

fgfkecvc!ck!tkodqtuk!Kxc!)ukokng!cn!ukuvgoc!kvcnkcp !n(kuvcp|c!

vgorguvkxcogpvg! kpxkcvc! kn! 37! ugvvgodtg! 3127! tkuwnvcxc! #gp! eqwtu#-!

quukc-!kp!eqtuq!fk!xcnwvc|kqpg!fc!rctvg!fgnnq!Uvcvq!ogodtq!eqorgvgpvg-!

xcng!c!fktg!n(Kvcnkc/#Fgeqtuq!kn!vgtokpg!ocuukoq!rtgxkuvq!gz!ngig!)swcvvtq!

oguk!fcnnc!rtgugpvc|kqpg!fgnnc!kuvcp|c*!rgt!nc!xcnwvc|kqpg!fgnng!kuvcp|g!

rtgugpvcvg-! gf! kp! cuugp|c! fgn! dgpejë! okpkoq! eqpvcvvq! fc! rctvg! fgk!

hwp|kqpctk! grquvk! fgnn(Cigp|kc! fgnng! Gpvtcvg-! nc! rctvg-! pgn! ogug! fk!

crtkng!3128!)rgt!n(gucvvg||c!kn!4!crtkng*-!cxgxc!rtqxxgfwvq!c!eqpvcvvctg!

kn! qpfg!qvvgpgtg!kphqtoc|kqpk!kp!qtfkpg!cnnc!

rtqrtkc! rtcvkec/! Uqncogpvg! kp! vcng! ektequvcp|c! nc! tkeqttgpvg! cxgxc!

ueqrgtvq! ejg! n(kuvcp|c-! rwt! guugpfq! uvcvc! tgiqnctogpvg! vtcuoguuc!

vgngocvkecogpvg-!pqp!gtc!ock!uvcvc!xcnwvcvc!fck!eqorgvgpvk!hwp|kqpctk!

kvcnkcpk-!kp!swcpvq!eqpvgpgpvg!fgink!gttqtk!fk!pcvwtc!vgepkeq.kphqtocvkec-!

ejg-!rgt!n(crrwpvq-!n(cxgxcpq!tguc!pqp!xkukdkng!fck!hwp|kqpctk!fgn !

Pgnnq!urgekhkeq-!nc!rtkoc!kuvcp|c!pqp!gtc!tkuwnvcvc!

xkukdkng-!kp!swcpvq-!c!fktg!fgnn(Cigp|kc!fgnng!Gpvtcvg!htcpegug-!kn!pwogtq!

fk! cnewpg! hcvvwtg! gtc! uvcvq! kpugtkvq! wpkvcogpvg! c! fgink! urc|k! ejg!

gxkfgpvgogpvg! kn! ukuvgoc! vgngocvkeq! pqp! cxgxc! rtguwokdknogpvg!

tkeqpquekwvq-! tgpfgpfq! knngiikdkng! kn! hkng=! swkpfk-! nc! rtkoc! kuvcp|c-!

ugeqpfq! n(cwvqtkvâ! htcpegug-! gtc! tkuwnvcvc! pqp! xkukdkng! c! ecwuc! fk! wp!

ogtq!gttqtg!hqtocng/!Vcng!gttqtg!hqtocng!gtc!uvcvq!ugipcncvq!fwg!xqnvg!

fcn! ukuvgoc! kvcnkcpq! c! swgnnq! htcpegug=! kn!3;! ugvvgodtg! 3127! gf! kn! 6!

fkegodtg! 3127-! oc! pqp! cpejg! cnnc! uqekgvâ! eqpvtkdwgpvg/#Pgn! ecuq! fk!

urgekg!k!ikwfkek!fgnn(crrgnnq-!ocn!kpvgtrtgvcpfq!g!ocn!crrnkecpfq!n(ctv/!49!

dku! 3! fgn! f/R/T/! p/! 744! fgn! 2;83-! cxgxcpq! kpfgdkvcogpvg! fghkpkvq!

n(kuvcp|c! fk! tkodqtuq! vctfkxc-! cvvguq! ejg! fgvvc! kuvcp|c! gtc! uvcvc!
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tempestivamente inviata, e sarebbe stata cura dell'
a m m in il:

s
tr.glib

i
bahagone 02/05/2023 

 

finanziaria avvertire il contribuente della illeggibilità del file. Essendo 

stata omessa qualsivoglia comunicazione alla parte, risultava illegittimo 

definire intempestiva la domanda inviata in un secondo momento (vale 

a dire il 23 giugno 2017). In qualche modo, poteva essere applicato il 

principio stabilito dalla Corte di Cassazione, tra l'altro, con la sentenza 

31 ottobre 2017, n. 25819, in tema di notifiche a mezzo PEC, e ribadito 

anche con la recente sentenza 21 agosto 2019, n. 21560, vale a dire 

che sarebbe stato dovere dell'amministrazione finanziaria, vuoi 

italiana, vuoi francese, avvertire della illeggibilità del file inizialmente 

inviato, così da consentire alla parte di porvi rimedio, inoltrando un file 

leggibile. 

2. Il secondo mezzo deduce la nullità della sentenza, per violazione e 

falsa applicazione degli articoli 19 e 38 bis 2 del d.p.r. n. 633 del 1972, 

nonché del principio di neutralità dell'Iva, oltre che dell'art. 10 della legge 

n. 212 del 2000, in ordine ai principi di buona fede e legittimo 

affidamento, con riferimento all'art. 360, comma primo, n. 3, cod. proc. 

civ.. La sentenza gravata meritava di essere cassata anche perché, 

avendo mal interpretato la vicenda in atti, i giudici dell'appello erano 

giunti alla decisione che, negando alla ricorrente il rimborso dell'Iva 

assolta in Italia, violava gravemente il principio di neutralità che 

caratterizzava detto tributo. I giudici dell'appello avevano palesemente 

violato i il principio di buona fede e del legittimo affidamento della odierna 

ricorrente; mortificando, altresì, il fondamentale principio della neutralità 

dell'imposta, nonché il principio comunitario della proporzionalità. Nel 

caso di specie, tenuto conto che alla parte non era stata concessa la 

possibilità di correggere nei termini l'istanza di rimborso comunque 

tempestivamente inviata, e peraltro viziata da un errore meramente 

formale, poiché l'autorità fiscale che doveva avvertirla aveva 

reprensibilmente ed immotivatamente omesso farlo, era evidente che nel 

rispetto del principio di buona fede e del legittimo affidamento i giudici 
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vgorguvkxcogpvg! kpxkcvc-! g! uctgddg! uvcvc! ewtc! fgnn(cookpkuvtc|kqpg!

hkpcp|kctkc!cxxgtvktg! kn!eqpvtkdwgpvg!fgnnc! knngiikdknkvâ!fgn! hkng/!Guugpfq!

uvcvc!qoguuc!swcnukxqinkc!eqowpkec|kqpg!cnnc!rctvg-!tkuwnvcxc!knngikvvkoq!

fghkpktg!kpvgorguvkxc!nc!fqocpfc!kpxkcvc!kp!wp!ugeqpfq!oqogpvq!)xcng!

c!fktg!kn!34!ikwipq!3128*/!Kp!swcnejg!oqfq-!rqvgxc!guugtg!crrnkecvq!kn!

rtkpekrkq!uvcdknkvq!fcnnc!Eqtvg!fk!Ecuuc|kqpg-!vtc!n(cnvtq-!eqp!nc!ugpvgp|c!

42!qvvqdtg!3128-!p/!3692;-!kp!vgoc!fk!pqvkhkejg!c!og||q!RGE-!g!tkdcfkvq!

cpejg!eqp!nc!tgegpvg!ugpvgp|c!32!ciquvq!312;-!p/!32671-!!xcng!c!fktg!

ejg! uctgddg! uvcvq! fqxgtg! fgnn(cookpkuvtc|kqpg! hkpcp|kctkc-! xwqk!

kvcnkcpc-!xwqk!htcpegug-!cxxgtvktg!fgnnc!knngiikdknkvâ!fgn!hkng!kpk|kcnogpvg!

kpxkcvq-!equî!fc!eqpugpvktg!cnnc!rctvg!fk!rqtxk!tkogfkq-!kpqnvtcpfq!wp!hkng!

ngiikdkng/!

3/! Kn! ugeqpfq!og||q!fgfweg! nc!pwnnkvâ!fgnnc!ugpvgp|c-!rgt!xkqnc|kqpg!g!

hcnuc!crrnkec|kqpg!fgink!ctvkeqnk!2;!g!49!dku!3!fgn!f/r/t/!p/!744!fgn!2;83-!

pqpejë!fgn!rtkpekrkq!fk!pgwvtcnkvâ!fgnn(Kxc-!qnvtg!ejg!fgnn(ctv/!21!fgnnc!ngiig!

p/! 323! fgn! 3111-! kp! qtfkpg! ck! rtkpekrk! fk! dwqpc! hgfg! g! ngikvvkoq!

chhkfcogpvq-!eqp!tkhgtkogpvq!cnn(ctv/!471-!eqooc!rtkoq-!p/!4-!eqf/!rtqe/!

ekx//! Nc! ugpvgp|c! itcxcvc! ogtkvcxc! fk! guugtg! ecuucvc! cpejg! rgtejë-!

cxgpfq! ocn! kpvgtrtgvcvq! nc! xkegpfc! kp! cvvk-! k! ikwfkek! fgnn(crrgnnq! gtcpq!

ikwpvk! cnnc! fgekukqpg! ejg-! pgicpfq! cnnc! tkeqttgpvg! kn! tkodqtuq! fgnn(Kxc!

cuuqnvc! kp! Kvcnkc-! xkqncxc! itcxgogpvg! kn! rtkpekrkq! fk! pgwvtcnkvâ! ejg!

ectcvvgtk||cxc!fgvvq! vtkdwvq/#K!ikwfkek!fgnn(crrgnnq!cxgxcpq!rcngugogpvg!

xkqncvq!k!kn!rtkpekrkq!fk!dwqpc!hgfg!g!fgn!ngikvvkoq!chhkfcogpvq!fgnnc!qfkgtpc!

tkeqttgpvg=!oqtvkhkecpfq-!cnvtguî-!kn!hqpfcogpvcng!rtkpekrkq!fgnnc!pgwvtcnkvâ!

fgnn(korquvc-! pqpejë! kn! rtkpekrkq! eqowpkvctkq! fgnnc! rtqrqt|kqpcnkvâ/! Pgn!

ecuq! fk! urgekg-! vgpwvq! eqpvq! ejg! cnnc! rctvg! pqp! gtc! uvcvc! eqpeguuc! nc!

rquukdknkvâ! fk! eqttgiigtg! pgk! vgtokpk! n(kuvcp|c! fk! tkodqtuq! eqowpswg!

vgorguvkxcogpvg! kpxkcvc-! g! rgtcnvtq! xk|kcvc! fc! wp! gttqtg! ogtcogpvg!

hqtocng-! rqkejë! n(cwvqtkvâ! hkuecng! ejg! fqxgxc! cxxgtvktnc! cxgxc!

tgrtgpukdknogpvg!gf!kooqvkxcvcogpvg!qoguuq!hctnq-!gtc!gxkfgpvg!ejg!pgn!

tkurgvvq!fgn!rtkpekrkq!fk!dwqpc!hgfg!g!fgn!ngikvvkoq!chhkfcogpvq!k!ikwfkek!
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avrebbero dovuto considerare tempestiva la prima domIS
Migblicaone02/05/2023 

comunque valida e tempestiva la seconda istanza di rimborso, proprio in 

considerazione della vicenda in sé complessivamente considerata. Inoltre, 

secondo i giudici lussemburghesi, se era pur vero che la normativa 

comunitaria consentiva agli stati membri una certa autonomia 

nell'imposizione di obblighi formali necessari ad assicurare il rispetto delle 

regole, tali disposizioni «non devono tuttavia eccedere quanto è 

necessario per conseguire gli obiettivi indicati» e «non possono essere 

utilizzate in modo tale da rimettere sistematicamente in questione il 

diritto alla detrazione dell'Iva, il quale è un principio fondamentale del 

sistema comune dell'Iva» (così Corte di Giustizia 8 maggio 2008, causa 

C-95/07, punti 65 e 66). Tenuto conto dei fatti di causa, e stando alle 

indicazioni dei giudici comunitari, si evinceva chiaramente che, con la 

propria decisione, i giudici dell'appello avevano «sanzionato» la parte 

nonostante essa non avesse commesso nessun errore, essendo emerso 

in maniera pacifica ed evidente che l'amministrazione finanziaria 

francese, tacendole l'esistenza dell'errore bloccante, le aveva di fatto 

impedito di porvi pronto e tempestivo rimedio. 

2.1 I motivi, che vanno trattati unitariamente perché connessi, sono 

infondati. 

2.2 Deve premettersi che il diniego, espresso o tacito, del rimborso del 

credito di imposta si configura quale atto autonomamente impugnabile, 

in quanto ricompreso nell'elenco previsto dall'art. 19, comma 1, lett. 

g), del decreto legislativo n. 546/1992. Rileva, infatti, la precisazione 

contenuta nel 2° periodo del 3° comma dell'art. 19 del decreto 

legislativo n. 546/1992, secondo cui «Ognuno degli atti 

autonomamente impugnabili può essere impugnato solo per vizi 

propri». 

Rientra, dunque, nella categoria degli atti suscettibili di autonoma 

impugnazione, ai sensi dell'art. 19 del decreto legislativo n. 546 del 

1992, qualunque provvedimento idoneo ad incidere sul rapporto 

9 

F
ir

m
at

o
  D

a:
  B

R
U

S
C

H
E

T
T

A
 E

R
N

E
ST

IN
O

 L
U

IG
I 

E
m

es
so

  D
a:

  A
R

U
B

A
P

E
C

 S
.P

.A
.  N

G
 C

A
 3

 S
er

ia
l#

:  5
b

4
ae

5f
ec

c8
c8

db
ff

e 4
0
c8

0
7
5
5
3
ae

4
2
c  

-  
F

ir
m

at
o

  D
a:

  V
A

L
IA

 C
A

R
M

E
L

A
 E

m
es

so
  D

a:
  A

R
U

B
A

P
E
C

 S
.P

.A
.  N

G
 C

A
 3

 S
er

ia
l#

:  6
6

b
f9

cd
4

3
a6

9
2
5
ca

2
d

0
7

4
5

9
0

3
8f

4b
be

  

 

=#

#

cxtgddgtq! fqxwvq! eqpukfgtctg! vgorguvkxc! nc! rtkoc! fqocpfc-! q!

eqowpswg!xcnkfc!g!vgorguvkxc!nc!ugeqpfc!kuvcp|c!fk!tkodqtuq-!rtqrtkq!kp!

eqpukfgtc|kqpg!fgnnc!xkegpfc!kp!uë!eqornguukxcogpvg!eqpukfgtcvc/#Kpqnvtg-!

ugeqpfq! k! ikwfkek! nwuugodwtijguk-! ug! gtc! rwt! xgtq! ejg! nc! pqtocvkxc!

eqowpkvctkc! eqpugpvkxc! cink! uvcvk! ogodtk! wpc! egtvc! cwvqpqokc!

pgnn(korquk|kqpg!fk!qddnkijk!hqtocnk!pgeguuctk!cf!cuukewtctg!kn!tkurgvvq!fgnng!

tgiqng-! vcnk! fkurquk|kqpk! pqp! fgxqpq! vwvvcxkc! geegfgtg! swcpvq! ê!

pgeguuctkq!rgt!eqpugiwktg!ink!qdkgvvkxk! kpfkecvk½!g!pqp!rquuqpq!guugtg!

wvknk||cvg! kp! oqfq! vcng! fc! tkogvvgtg! ukuvgocvkecogpvg! kp! swguvkqpg! kn!

fktkvvq!cnnc!fgvtc|kqpg!fgnn(Kxc-! kn!swcng!ê!wp!rtkpekrkq! hqpfcogpvcng!fgn!

ukuvgoc!eqowpg!fgnn(Kxc½!)equî!Eqtvg!fk!Ikwuvk|kc!9!ociikq!3119-!ecwuc!

E.;6018-!rwpvk!76!g!77*/#Vgpwvq!eqpvq!fgk!hcvvk!fk!ecwuc-!g!uvcpfq!cnng!

kpfkec|kqpk! fgk! ikwfkek! eqowpkvctk-! uk! gxkpegxc! ejkctcogpvg! ejg-! eqp! nc!

rtqrtkc! fgekukqpg-! k! ikwfkek! fgnn(crrgnnq! cxgxcpq! ucp|kqpcvq½! nc! rctvg!

pqpquvcpvg!guuc!pqp!cxguug!eqooguuq!pguuwp!gttqtg-!guugpfq!gogtuq!

kp! ocpkgtc! rcekhkec! gf! gxkfgpvg! ejg! n(cookpkuvtc|kqpg! hkpcp|kctkc!

htcpegug-! vcegpfqng! n(gukuvgp|c! fgnn(gttqtg! dnqeecpvg-! ng! cxgxc! fk! hcvvq!

korgfkvq!fk!rqtxk!rtqpvq!g!vgorguvkxq!tkogfkq/!

3/2!K!oqvkxk-!ejg!xcppq!vtcvvcvk!wpkvctkcogpvg!rgtejê!eqppguuk-!uqpq!

kphqpfcvk/!

3/3!Fgxg!rtgogvvgtuk!ejg!kn!fkpkgiq-!gurtguuq!q!vcekvq-!fgn!tkodqtuq!fgn!

etgfkvq!fk!korquvc!uk!eqphkiwtc!swcng!cvvq!cwvqpqocogpvg!korwipcdkng-!

Y] `dQ]c^ aYS^\_aUb^ ]U[[vU[U]S^ _aUeYbc^ TQ[[vQac) ,4' S^\\Q ,' ngvv/!

i*-!fgn!fgetgvq!ngikuncvkxq!p/!65702;;3/!!Tkngxc-!kphcvvk-!nc!rtgekuc|kqpg!

eqpvgpwvc! pgn! 3²!rgtkqfq! fgn! 4²!eqooc! fgnn(ctv/! 2;! fgn! fgetgvq!

ngikuncvkxq! p/! 65702;;3-! ugeqpfq! ewk! Qipwpq! fgink! cvvk!

cwvqpqocogpvg! korwipcdknk! rwô! guugtg! korwipcvq! uqnq! rgt! xk|k!

rtqrtk½/!

Tkgpvtc-! fwpswg-! pgnnc! ecvgiqtkc! fgink! cvvk! uwuegvvkdknk! fk! cwvqpqoc!

korwipc|kqpg-!ck!ugpuk!fgnn(ctv/!2;!fgn!fgetgvq! ngikuncvkxq!p/!657!fgn!

2;;3-! swcnwpswg! rtqxxgfkogpvq! kfqpgq! cf! kpekfgtg! uwn! tcrrqtvq!
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tributario, ivi compreso il silenzio serbato dall'Amministrazione 

finanziaria sull'istanza di riconoscimento di un'esenzione o 

agevolazione, che deve essere qualificato come silenzio rifiuto (Cass., 

13 settembre 2022, n. 26907). 

2.3 Questa Corte ha, pure, precisato che la struttura del giudizio 

tributario inerente all'impugnazione del rigetto di una domanda di 

rimborso è sostanzialmente diversa dall'ordinario giudizio tributario, di 

tipo impugnatorio. In tema di rimborsi, invero, la posizione del 

contribuente è sostanzialmente quella dell'attore, che deve fornire la 

prova della propria domanda, mentre, sempre sul piano processuale e 

sostanziale, l'Ufficio, che non ha, in questo caso, esplicitato una 

«pretesa» (impugnata dal contribuente), quale l'avviso di 

accertamento o di liquidazione, o la irrogazione di una sanzione, 

delimitando così in via assoluta l'oggetto del contendere, assume la 

posizione di convenuto. Movendo da tale differenza, questa Corte ha 

affermato, che, nel giudizio di rimborso, non si può disconoscere la 

facoltà, in capo all'amministrazione finanziaria, di esercitare le 

prerogative previste dall'art. 23 del decreto legislativo n. 546/1992 e, 

dunque, prospettare delle argomentazioni giuridiche ulteriori rispetto a 

quelle che hanno formato la motivazione di rigetto della istanza in sede 

amministrativa (Cass., 2 settembre 2022, n. 25999). 

2.4 Con più specifico riferimento all'oggetto del presente giudizio, poi, 

va richiamata la giurisprudenza di questa Corte che ha affermato che 

«Le domande di rimborso, prive delle indicazioni inerenti gli estremi di 

versamento e gli importi relativi all'ammontare delle ritenute Irpef, 

nonché della indicazione degli importi chiesti in restituzione, non 

possono considerarsi giuridicamente valide e non sono, dunque, 

idonee alla formazione del silenzio-rifiuto impugnabile, in quanto non 

consentono di valutare la fondatezza o meno della richiesta; né tale 

vizio è sanabile con il successivo deposito di documenti, atti a colmare 

le lacune predette, deposito che è comunque tardivo, in quanto 
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43#

#

vtkdwvctkq-! kxk! eqortguq! kn! ukngp|kq! ugtdcvq! fcnn(Cookpkuvtc|kqpg!

hkpcp|kctkc! uwnn(kuvcp|c! fk! tkeqpquekogpvq! fk! wp(gugp|kqpg! q!

cigxqnc|kqpg-!ejg!fgxg!guugtg!swcnkhkecvq!eqog!ukngp|kq!tkhkwvq!)Ecuu/-!

24!ugvvgodtg!3133-!p/!37;18*/!

3/4! Swguvc! Eqtvg! jc-! rwtg-! rtgekucvq! ejg! nc! uvtwvvwtc! fgn! ikwfk|kq!

vtkdwvctkq! kpgtgpvg! cnn(korwipc|kqpg! fgn! tkigvvq! fk! wpc! fqocpfc! fk!

tkodqtuq!ê!uquvcp|kcnogpvg!fkxgtuc!fcnn(qtfkpctkq!ikwfk|kq!vtkdwvctkq-!fk!

vkrq! korwipcvqtkq/! Kp! vgoc! fk! tkodqtuk-! kpxgtq-! nc! rquk|kqpg! fgn!

eqpvtkdwgpvg!ê!uquvcp|kcnogpvg!swgnnc!fgnn(cvvqtg-!ejg!fgxg!hqtpktg!nc!

rtqxc!fgnnc!rtqrtkc!fqocpfc-!ogpvtg-!ugortg!uwn!rkcpq!rtqeguuwcng!g!

uquvcp|kcng-! n(Whhkekq-! ejg! pqp! jc-! kp! swguvq! ecuq-! gurnkekvcvq! wpc!

rtgvguc½! )korwipcvc! fcn! eqpvtkdwgpvg*-! swcng! n(cxxkuq! fk!

ceegtvcogpvq! q! fk! nkswkfc|kqpg-! q! nc! kttqic|kqpg! fk! wpc! ucp|kqpg-!

fgnkokvcpfq!equî! kp! xkc! cuuqnwvc! n(qiigvvq! fgn! eqpvgpfgtg-! cuuwog! nc!

rquk|kqpg!fk!eqpxgpwvq/!Oqxgpfq!fc!vcng!fkhhgtgp|c-!swguvc!Eqtvg!jc!

chhgtocvq-! ejg-! pgn! ikwfk|kq! fk! tkodqtuq-! pqp! uk! rwô! fkueqpquegtg! nc!

hceqnvâ-! kp! ecrq! cnn(cookpkuvtc|kqpg! hkpcp|kctkc-! fk! gugtekvctg! ng!

rtgtqicvkxg!rtgxkuvg!fcnn(ctv/!34!fgn!fgetgvq!ngikuncvkxq!p/!65702;;3!g-!

fwpswg-!rtqurgvvctg!fgnng!ctiqogpvc|kqpk!ikwtkfkejg!wnvgtkqtk!tkurgvvq!c!

swgnng!ejg!jcppq!hqtocvq!nc!oqvkxc|kqpg!fk!tkigvvq!fgnnc!kuvcp|c!kp!ugfg!

cookpkuvtcvkxc!)Ecuu/-!3!ugvvgodtg!3133-!p/!36;;;*/!

3/5!Eqp!rkû!urgekhkeq!tkhgtkogpvq!cnn(qiigvvq!fgn!rtgugpvg!ikwfk|kq-!rqk-!

xc!tkejkcocvc!nc!ikwtkurtwfgp|c!fk!swguvc!Eqtvg!ejg!jc!chhgtocvq!ejg!

Ng!fqocpfg!fk!tkodqtuq-!!rtkxg!fgnng!kpfkec|kqpk!kpgtgpvk!ink!guvtgok!fk!

UFQRBLFMSN F HKJ JLONQSJ QFKBSJUJ BKKaBLLNMSBQF EFKKF QJSFMTSF ;QOFG'

pqpejë! fgnnc! ! kpfkec|kqpg! fgink! korqtvk! ejkguvk! kp! tguvkvw|kqpg-! pqp!

rquuqpq! ! eqpukfgtctuk! ikwtkfkecogpvg! xcnkfg! g! pqp! uqpq-! fwpswg-!

kfqpgg!cnnc!!hqtoc|kqpg!fgn!ukngp|kq.tkhkwvq!korwipcdkng-!kp!swcpvq!pqp!!

eqpugpvqpq!fk!xcnwvctg! nc! hqpfcvg||c!q!ogpq!fgnnc!tkejkguvc=!pë!vcng!!

xk|kq!ê!ucpcdkng!eqp!kn!uweeguukxq!fgrqukvq!fk!fqewogpvk-!cvvk!c!!eqnoctg!

ng! ncewpg! rtgfgvvg-! fgrqukvq! ejg! ê! eqowpswg! vctfkxq-! kp! ! swcpvq!
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intervenuto nel corso di un procedimento che non avrebbe dovuto 

neppure essere iniziato» (cfr. Cass., 10 ottobre 2022, n. 29489; Cass., 

22 febbraio 2021, n. 4716; Cass., 30 settembre 2020, n. 20719; Cass., 

13 dicembre 2018, n. 32263; Cass., 30 novembre 2012, n. 21400, 

richiamata anche dai giudici di secondo grado; Cass., 20 marzo 2000, 

n. 3250). Ed invero, poiché oggetto di impugnazione è il silenzio 

rigetto, il meccanismo presuntivo del silenzio rigetto scatta quando sia 

stata posta un'istanza completa e non generica, che mette la P.A. in 

condizione di provvedere e che, di conseguenza, metta il giudice 

tributario in condizione di valutare le presuntive ragioni del diniego, 

operazioni che non possono essere svolte in assenza di una domanda 

precisa (Cass., 20 marzo 2000, n. 3250, citata; Cass., 13 dicembre 

2018, n. 32263, citata; Cass., 21 febbraio 2020, n. 4565). 

2.5 In tema, vanno anche ricordate le Sezioni Unite di questa Corte 

che, di recente, occupandosi della questione del rimborso 

dell'eccedenza detraibile dell'IVA e dei poteri di contestazione del 

credito esposto dal contribuente nella dichiarazione, non derivante 

dalla sottostima dell'imposta dovuta, anche qualora siano scaduti i 

termini per l'esercizio del suo potere di accertamento o per la rettifica 

dell'imponibile e dell'imposta dovuta, senza che abbia adottato alcun 

provvedimento, hanno precisato che «l'inerzia dell'Amministrazione 

finanziaria non può equivalere al riconoscimento implicito del credito, 

per l'assenza di fatti impeditivi o preclusivi del rimborso, in ragione di 

un obbligo dell'amministrazione di attivarsi, derivante anche dalla 

combinazione dei commi 2 e 5 dell'art. 6 dello statuto dei diritti del 

contribuente e che, al contrario, il legislatore prende sì in 

considerazione l'inerzia, ma assegna ad essa il significato di rifiuto 

tacito, in quanto tale impugnabile (l'art. 21, comma 2, primo nucleo 

normativo, del decreto legislativo n. 546/199 ammette il ricorso contro 

il silenzio rifiuto opposto dall'amministrazione a qualsiasi richiesta di 

rimborso, comprese quelle rappresentate dall'indicazione in 
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#

kpvgtxgpwvq! pgn! eqtuq! fk! wp! rtqegfkogpvq! ejg! pqp! cxtgddg! ! fqxwvq!

pgrrwtg!guugtg!kpk|kcvq½!)eht/!Ecuu/-!21!qvvqdtg!3133-!p/!3;59;=!Ecuu/-!

33!hgddtckq!3132-!p/!5827=!Ecuu/-!41!ugvvgodtg!3131-!p/!3182;=!Ecuu/-!

24! fkegodtg! 3129-! p/! 43374=! Ecuu/-! 41! pqxgodtg! 3123-! p/! 32511-!

tkejkcocvc!cpejg!fck!ikwfkek!fk!ugeqpfq!itcfq=!Ecuu/-!31!oct|q!3111-!

p/! 4361*/! Gf! kpxgtq-! rqkejë! qiigvvq! fk! korwipc|kqpg! ê! kn! ukngp|kq!

tkigvvq-!kn!ogeecpkuoq!rtguwpvkxq!fgn!ukngp|kq!tkigvvq!uecvvc!swcpfq!ukc!

uvcvc!rquvc!wp(kuvcp|c!eqorngvc!g!pqp!igpgtkec-!ejg!ogvvg!nc!R/C/!kp!

eqpfk|kqpg! fk! rtqxxgfgtg! g! ejg-! fk! eqpugiwgp|c-! ogvvc! kn! ikwfkeg!

vtkdwvctkq! kp! eqpfk|kqpg! fk! xcnwvctg! ng! rtguwpvkxg! tcikqpk! fgn!fkpkgiq-!

qrgtc|kqpk!ejg!pqp!rquuqpq!guugtg!uxqnvg!kp!cuugp|c!fk!wpc!fqocpfc!

rtgekuc! )Ecuu/-!31!oct|q!3111-!p/!4361-!ekvcvc=!Ecuu/-!24!fkegodtg!

3129-!p/!43374-!ekvcvc=!Ecuu/-!32!hgddtckq!3131-!p/!5676*/!!

3/6!Kp!vgoc-!xcppq!cpejg!tkeqtfcvg!ng!Ug|kqpk!Wpkvg!fk!swguvc!Eqtvg!

ejg-! fk! tgegpvg-! qeewrcpfquk! fgnnc! swguvkqpg! fgn! tkodqtuq!

fgnn(geegfgp|c! fgvtckdkng! fgnn(KXC! g! fgk! rqvgtk! ! fk! eqpvguvc|kqpg! fgn!!

etgfkvq! gurquvq! fcn! eqpvtkdwgpvg! pgnnc! fkejkctc|kqpg-! ! pqp! fgtkxcpvg!

fcnnc! uqvvquvkoc! fgnn(korquvc! fqxwvc-! cpejg! swcnqtc! ! ukcpq! uecfwvk! k!

vgtokpk!rgt!n(gugtek|kq!fgn!uwq!rqvgtg!fk!ceegtvcogpvq!q!rgt!nc!tgvvkhkec!

fgnn(korqpkdkng!g!fgnn(korquvc!fqxwvc-!ugp|c!ejg!cddkc!cfqvvcvq!cnewp!

rtqxxgfkogpvq-! jcppq! rtgekucvq! ejg! n(kpgt|kc! fgnn(Cookpkuvtc|kqpg!

hkpcp|kctkc!pqp!rwô!gswkxcngtg!cn!tkeqpquekogpvq!kornkekvq!fgn!etgfkvq-!

rgt!n(cuugp|c!fk!hcvvk!korgfkvkxk!q!rtgenwukxk!fgn!tkodqtuq-!kp!tcikqpg!fk!

wp! qddnkiq! fgnn(cookpkuvtc|kqpg! fk! cvvkxctuk-! fgtkxcpvg! cpejg! fcnnc!

eqodkpc|kqpg!fgk!eqook!3!g!6!fgnn(ctv/!7!fgnnq!uvcvwvq!fgk!fktkvvk!fgn!

eqpvtkdwgpvg! g! ejg-! cn! eqpvtctkq-! kn! ngikuncvqtg! rtgpfg! uî! kp!

eqpukfgtc|kqpg! n(kpgt|kc-! oc! cuugipc! cf! guuc! kn! ukipkhkecvq! fk! tkhkwvq!

vcekvq-! kp!swcpvq!vcng! korwipcdkng!)n(ctv/!32-!eqooc!3-!rtkoq!pwengq!

pqtocvkxq-!fgn!fgetgvq!ngikuncvkxq!p/!65702;;!coogvvg!kn!tkeqtuq!eqpvtq!

kn! ukngp|kq! tkhkwvq!qrrquvq!fcnn(cookpkuvtc|kqpg!c!swcnukcuk! tkejkguvc!fk!

tkodqtuq-! eqortgug! swgnng! tcrrtgugpvcvg! fcnn(kpfkec|kqpg! kp!
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dichiarazione del credito d'imposta idonea a manifestare la volontà di 

richiedere il rimborso (Cass. n. 21734/14; n. 10690/18; n. 17841/18) 

e il silenzio rifiuto funge, come autorevole dottrina ha sottolineato, da 

anello di congiunzione tra la procedimentalizzazione del diritto al 

rimborso e la sua tutela in sede giudiziale. L'omesso esercizio del 

potere di controllo non determina, quindi, alcun effetto accertativo del 

credito vantato, che può derivare soltanto dalla positiva verifica di 

rispondenza alla realtà di quanto dichiarato (Cass., Sez. U., n. 

8500/21)» (Cass., Sez. U., 29 luglio 2021, n. 21766). 

2.6 Inoltre, con specifico riferimento alla tutela dell'affidamento e della 

buona fede, le Sezioni Unite di questa Corte hanno stabilito che «L'art. 

10 delle legge n. 212/2000, infatti, che sancisce che i rapporti tra 

contribuente e amministrazione finanziaria sono improntati al principio 

della collaborazione e della buona fede e che non sono irrogate sanzioni 

né richiesti interessi moratori al contribuente, qualora egli si sia 

conformato a indicazioni contenute in atti dell'amministrazione 

finanziaria, ancorché successivamente modificate dall'amministrazione 

medesima, o qualora il suo comportamento risulti posto in essere a 

seguito di fatti direttamente conseguenti a ritardi, omissioni od errori 

dell'amministrazione stessa, afferma indubbiamente un principio 

generale dell'ordinamento che, nella materia tributaria, trova radice 

negli artt. 3, 23, 53 e 97 Cost., oltre che, per i tributi armonizzati, nei 

principi unionali. Deve ritenersi che le situazioni di tutela 

dell'affidamento concretamente riconoscibili siano tendenzialmente 

indeterminate e da valutare caso per caso, purché riconducibili (a parte 

l'oggettiva incertezza normativa valutata dal giudice) vuoi ad 

indicazioni fuorvianti provenienti dall'amministrazione finanziaria alle 

quali il contribuente si sia uniformato (circolari, pareri, interpelli, inviti 

ecc...), vuoi a ritardi, omissioni od errori dell'amministrazione 

medesima. E tuttavia, tra queste situazioni non può farsi rientrare la  

mera inerzia dell'amministrazione che sia incorsa in decadenza 
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45#
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fkejkctc|kqpg!fgn!etgfkvq!f(korquvc!kfqpgc!c!ocpkhguvctg!nc!xqnqpvâ!fk!

tkejkgfgtg!kn!tkodqtuq!)Ecuu/!p/!32845025=!p/!217;1029=!p/!28952029*!

g!kn!ukngp|kq!tkhkwvq!hwpig-!eqog!cwvqtgxqng!fqvvtkpc!jc!uqvvqnkpgcvq-!fc!

cpgnnq! fk! eqpikwp|kqpg! vtc! nc! rtqegfkogpvcnk||c|kqpg! fgn! fktkvvq! cn!

tkodqtuq! g! nc! uwc! vwvgnc! kp! ugfg! ikwfk|kcng/! N(qoguuq! gugtek|kq! fgn!

rqvgtg!fk!eqpvtqnnq!pqp!fgvgtokpc-!swkpfk-!cnewp!ghhgvvq!ceegtvcvkxq!fgn!

etgfkvq! xcpvcvq-! ejg! rwô! fgtkxctg! uqnvcpvq! fcnnc! rqukvkxc! xgtkhkec! fk!

tkurqpfgp|c! cnnc! tgcnvâ! fk! swcpvq! fkejkctcvq! )Ecuu/-! Ug|/! W/-! p/!

9611032*½!)Ecuu/-!Ug|/!W/-!3;!nwinkq!3132-!p/!32877*/!

3/7!Kpqnvtg-!eqp!urgekhkeq!tkhgtkogpvq!cnnc!vwvgnc!fgnn(chhkfcogpvq!g!fgnnc!

dwqpc!hgfg-!ng!Ug|kqpk!Wpkvg!fk!swguvc!Eqtvg!jcppq!uvcdknkvq!ejg!N(ctv/!

21! fgnng! ngiig! p/! 32303111-! kphcvvk-! ejg! ucpekueg! ejg! k! tcrrqtvk! vtc!

eqpvtkdwgpvg!g!cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!uqpq!kortqpvcvk!cn!rtkpekrkq!

fgnnc!eqnncdqtc|kqpg!g!fgnnc!dwqpc!hgfg!g!ejg!pqp!uqpq!kttqicvg!ucp|kqpk!!

pë! tkejkguvk! kpvgtguuk! oqtcvqtk! cn! eqpvtkdwgpvg-! swcnqtc! gink! uk! ukc!

eqphqtocvq! c! kpfkec|kqpk! eqpvgpwvg! kp! cvvk! fgnn(cookpkuvtc|kqpg!

hkpcp|kctkc-!cpeqtejë!uweeguukxcogpvg!oqfkhkecvg!fcnn(cookpkuvtc|kqpg!

ogfgukoc-!q!swcnqtc! kn! uwq!eqorqtvcogpvq! tkuwnvk! rquvq! kp!guugtg!c!

ugiwkvq!fk!hcvvk!fktgvvcogpvg!eqpugiwgpvk!c!tkvctfk-!qokuukqpk!qf!gttqtk!

fgnn(cookpkuvtc|kqpg! uvguuc-! chhgtoc! kpfwddkcogpvg! wp! rtkpekrkq!

igpgtcng! fgnn(qtfkpcogpvq! ejg-! pgnnc! ocvgtkc! vtkdwvctkc-! vtqxc! tcfkeg!

pgink!ctvv/!4-!34-!64!g!;8!Equv/-!qnvtg!ejg-!rgt!k!vtkdwvk!ctoqpk||cvk-!pgk!

rtkpekrk! wpkqpcnk/! Fgxg! tkvgpgtuk! ejg! ng! ukvwc|kqpk! fk! vwvgnc!

fgnn(chhkfcogpvq! eqpetgvcogpvg! tkeqpquekdknk! ukcpq! vgpfgp|kcnogpvg!

kpfgvgtokpcvg!g!fc!xcnwvctg!ecuq!rgt!ecuq-!rwtejë!tkeqpfwekdknk!)c!rctvg!

n(qiigvvkxc! kpegtvg||c! pqtocvkxc! xcnwvcvc! fcn! ikwfkeg*! xwqk! cf!

kpfkec|kqpk!!hwqtxkcpvk!rtqxgpkgpvk!fcnn(cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!cnng!

swcnk!kn!eqpvtkdwgpvg!uk!ukc!wpkhqtocvq!)ekteqnctk-!rctgtk-!kpvgtrgnnk-!kpxkvk!

gee///*-! xwqk! c! ! tkvctfk-! qokuukqpk! qf! gttqtk! fgnn(cookpkuvtc|kqpg!

ogfgukoc/!G!vwvvcxkc-!vtc!swguvg!ukvwc|kqpk!pqp!rwô!hctuk!tkgpvtctg!nc!

ogtc! kpgt|kc! fgnn(cookpkuvtc|kqpg! ejg! ukc! kpeqtuc! kp! fgecfgp|c!
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nell'accertare la dichiarazione di prima deduzione dell'elemento 

pluriennale». (Cass., Sez. U., 25 marzo 2021, n. 8500, in motivazione). 

2.7 Ciò posto, nella fattispecie concreta, la prima domanda di rimborso 

del credito IVA di euro 98.740,93 è stata spedita dalla società 

ricorrente in data 26 settembre 2016 (con scadenza termine 30 

settembre 2016) all'Amministrazione finanziaria francese e da questa 

poi trasmessa al ; su detta domanda, 

tuttavia, l'Agenzia delle Entrate non aveva mai provveduto, in quanto 

contenente degli errori che rendevano il file non leggibile; deve, 

dunque, ritenersi che correttamente i giudici di secondo grado hanno 

ritenuto che sull'istanza presentata, ma non pervenuta all'Ufficio 

competente, si era in presenza di una istanza priva dei requisiti minimi 

propri di una richiesta di rimborso, come tale non idonea a provocare 

la formazione del silenzio rifiuto da parte del fisco, quale presupposto 

processuale dell'impugnativa giudiziaria del medesimo atto di diniego, 

nella specie insussistente e che la semplice presentazione dell'istanza 

non era sufficiente, essendo necessario anche, per potere l'Agenzia 

delle Entrate provvedere, che la stessa fosse portata a conoscenza del 

contenuto dell'istanza; va precisato, tra l'altro che la formazione del 

silenzio rifiuto, essendo un presupposto processuale dell'impugnazione 

dell'atto di diniego è rilevabile anche d'ufficio in ogni stato e grado del 

giudizio, in quanto incidente sull'ammissibilità della domanda giudiziale 

e sulla ritualità della costituzione del relativo rapporto processuale 

(Cass., 21 febbraio 2020, n. 4565; Cass., 30 novembre 2012, n. 

21400; Cass. , 20 marzo 2000, n. 3250), donde la legittimità della 

decisione del giudice tributario di merito, reiettiva della pretesa della 

società contribuente; nessuna incidenza, inoltre, riveste, per quanto 

diffusamente rilevato, il comportamento meramente passivo 

dell'Amministrazione finanziaria (anche se risulta, a pag. 21 del ricorso 

per cassazione, che l'errore era stato segnalato dal sistema italiano al 

sistema francese due volte il 29 settembre 2016 e il 5 dicembre 2016, 
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pgnn(ceegtvctg! nc! fkejkctc|kqpg! fk! rtkoc! fgfw|kqpg! fgnn(gngogpvq!

rnwtkgppcng½/!)Ecuu/-!Ug|/!W/-!36!oct|q!3132-!p/!9611-!kp!oqvkxc|kqpg*/!

3/8!Ekô!rquvq-!pgnnc!hcvvkurgekg!eqpetgvc-!nc!rtkoc!fqocpfc!fk!tkodqtuq!

fgn! etgfkvq! KXC! fk! gwtq! ;9/851-;4! ê! uvcvc! urgfkvc! fcnnc! uqekgvâ!

tkeqttgpvg! kp! fcvc! 37! ugvvgodtg! 3127! )eqp! uecfgp|c! vgtokpg! 41!

ugvvgodtg!3127*!cnn(Cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!htcpegug!g!fc!swguvc!

rqk! vtcuoguuc! cn! ! uw! fgvvc! fqocpfc-!

vwvvcxkc-!n(Cigp|kc!fgnng!Gpvtcvg!pqp!cxgxc!ock#rtqxxgfwvq-!kp!swcpvq!

eqpvgpgpvg! fgink! gttqtk! ejg! tgpfgxcpq! kn! hkng! ! pqp! ngiikdkng=# fgxg-!

fwpswg-!tkvgpgtuk!ejg!eqttgvvcogpvg!k!ikwfkek!fk!ugeqpfq!itcfq!jcppq!

tkvgpwvq! ejg! uwnn(kuvcp|c! rtgugpvcvc-! oc! pqp! rgtxgpwvc! cnn(Whhkekq!

eqorgvgpvg-!uk!gtc!kp!rtgugp|c!fk!wpc!kuvcp|c!rtkxc!fgk!tgswkukvk!okpkok!

rtqrtk!fk!wpc!tkejkguvc!fk!tkodqtuq-!eqog!vcng!pqp!kfqpgc!!c!rtqxqectg!

nc!hqtoc|kqpg!fgn!ukngp|kq!tkhkwvq!fc!rctvg!fgn!hkueq-!swcng!rtguwrrquvq!

rtqeguuwcng!TU[[vY\_dW]QcYeQ WYdTYhYQaYQ TU[ \UTUbY\^ Qcc^ TY TY]YUW^'

pgnnc!urgekg!kpuwuukuvgpvg!g!ejg!nc!ugornkeg!rtgugpvc|kqpg!fgnn(kuvcp|c!

pqp! gtc! uwhhkekgpvg-! guugpfq! pgeguuctkq! cpejg-! rgt! rqvgtg! n(Cigp|kc!

fgnng!Gpvtcvg!rtqxxgfgtg-!ejg!nc!uvguuc!hquug!rqtvcvc!c!eqpquegp|c!fgn!

eqpvgpwvq!fgnn(kuvcp|c=!xc!rtgekucvq-!vtc! n(cnvtq!ejg! nc! hqtoc|kqpg!fgn!

ukngp|kq!tkhkwvq-!guugpfq!wp!rtguwrrquvq!rtqeguuwcng!fgnn(korwipc|kqpg!

fgnn(cvvq!fk!fkpkgiq!ê!aY[UeQRY[U Q]SXU TvdVVYSY^ Y] ^W]Y bcQc^ U WaQT^ fgn!

ikwfk|kq-!kp!swcpvq!kpekfgpvg!uwnn(cookuukdknkvâ!fgnnc!fqocpfc!ikwfk|kcng!

g! uwnnc! tkvwcnkvâ! fgnnc! equvkvw|kqpg! fgn! tgncvkxq! tcrrqtvq! rtqeguuwcng!

)Ecuu/-! 32! hgddtckq! 3131-! p/! 5676=! Ecuu/-! 41! pqxgodtg! 3123-! p/!

32511=! Ecuu/! -! 31! oct|q! 3111-! p/! 4361*-! fqpfg! nc! ngikvvkokvâ! fgnnc!

fgekukqpg!fgn!ikwfkeg!vtkdwvctkq!fk!ogtkvq-!tgkgvvkxc!fgnnc!rtgvguc!fgnnc!

uqekgvâ! eqpvtkdwgpvg=! pguuwpc! kpekfgp|c-! kpqnvtg-! tkxguvg-!rgt! swcpvq!

fkhhwucogpvg! tkngxcvq-! kn! eqorqtvcogpvq! ogtcogpvg! rcuukxq!

fgnn(Cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc!)cpejg!ug!tkuwnvc-!c!rci/!32!fgn!tkeqtuq!

rgt!ecuuc|kqpg-!ejg!n(gttqtg!gtc!uvcvq!ugipcncvq!fcn!ukuvgoc!kvcnkcpq!cn!

ukuvgoc!htcpegug!fwg!xqnvg!kn!3;!ugvvgodtg!3127!g!kn!6!fkegodtg!3127-!
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quando il termine per la presentazione dell'istanza di rimborso scadeva 

il 30 settembre 2016), non potendosi assumere l'esistenza di un 

obbligo in capo all'Ufficio, quantomeno italiano, di segnalare o 

comunicare l'errore riconducibile, in ogni caso, alla stessa società 

contribuente, stante la commissione di rilevanti errori nell'inserimento 

dell'istanza nel portale fiscale WEB francese (cfr. pag. 7 della sentenza 

impugnata, ciò in senso contrario a quanto affermato dalla società 

contribuente che assume che ancora oggi non è dato conoscere il 

difetto tecnico ed informatico che aveva causato l'illeggibilità della 

domanda di rimborso, salvo, poi, riferire, a pag. 20 del ricorso per 

cassazione, che secondo l'Amministrazione francese l'errore era dipeso 

dal fatto che il numero di alcune fatture era stato inserito unitamente 

ad alcuni spazi che il sistema informatico non aveva riconosciuto e, a 

pag. 25 del ricorso per cassazione, che secondo l'Amministrazione 

italiana l'errore era stato causato dall'inserimento di un doppio codice 

nella descrizione dei beni); dal comportamento passivo 

dell'Amministrazione finanziaria, dunque, la società contribuente non 

può realisticamente trarre alcun convincimento tutelabile circa la 

correttezza del proprio operato e la legittimità della successiva 

ripresentazione dell'istanza di rimborso in data 23 settembre 2017 

(oltre un anno dopo la scadenza del termine del 30 settembre 2016), 

reiterazione che di certo non potrebbe reputarsi direttamente 

conseguenza e men che meno causalmente determinata, dalla 

mancata comunicazione dell'errore di trasmissione della prima istanza 

di rimborso; dunque, correttamente i giudici di secondo grado hanno, 

da un lato, ritenuto che non si era formato il silenzio rifiuto sulla prima 

istanza presentata in data 26 settembre 2016, in quanto l'Ufficio non 

aveva mai ricevuto un'istanza completa di tutti i suoi elementi sulla 

quale provvedere e, dall'altro, hanno ritenuto tardiva la seconda 

istanza di rimborso presentata il 23 settembre 2017, questa sì 

effettivamente pervenuta all'Ufficio, perfettamente leggibile e 
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swcpfq!kn!vgtokpg!rgt!nc!rtgugpvc|kqpg!fgnn(kuvcp|c!fk!tkodqtuq!uecfgxc!

kn! 41! ugvvgodtg! 3127*-! pqp! rqvgpfquk! cuuwogtg! n(gukuvgp|c! fk! wp!

qddnkiq! kp! ecrq! cnn(Whhkekq-! swcpvqogpq! kvcnkcpq-! fk! ugipcnctg! q!

eqowpkectg! n(gttqtg! tkeqpfwekdkng-! kp! qipk! ecuq-! cnnc! uvguuc! uqekgvâ!

eqpvtkdwgpvg-!uvcpvg!nc!eqookuukqpg!fk!tkngxcpvk!gttqtk!pgnn(kpugtkogpvq!

fgnn(kuvcp|c!pgn!rqtvcng!hkuecng!YGD!htcpegug!)eht/!rci/!8!fgnnc!ugpvgp|c!

korwipcvc-! ekô! kp! ugpuq! eqpvtctkq! c! swcpvq! chhgtocvq! fcnnc! uqekgvâ!

eqpvtkdwgpvg! ejg! cuuwog! ejg! cpeqtc! qiik! pqp! ê! fcvq! eqpquegtg! kn!

fkhgvvq! vgepkeq! gf! kphqtocvkeq! ejg! cxgxc! ecwucvq! n(knngiikdknkvâ! fgnnc!

fqocpfc! fk! tkodqtuq-! ucnxq-! rqk-! tkhgtktg-! c! rci/! 31! fgn! tkeqtuq! rgt!

ecuuc|kqpg-!ejg!ugeqpfq!n(Cookpkuvtc|kqpg!htcpegug!n(gttqtg!gtc!fkrguq!

fcn!hcvvq!ejg!kn!pwogtq!fk!cnewpg!hcvvwtg!gtc!uvcvq!kpugtkvq!wpkvcogpvg!

cf!cnewpk!urc|k!ejg!kn!ukuvgoc!kphqtocvkeq!pqp!cxgxc!tkeqpquekwvq!g-!c!

rci/! 36! fgn! tkeqtuq! rgt! ecuuc|kqpg-! ejg! ugeqpfq! n(Cookpkuvtc|kqpg!

kvcnkcpc!n(gttqtg!gtc!uvcvq!ecwucvq!fcnn(kpugtkogpvq!fk!wp!fqrrkq!eqfkeg!!

pgnnc! fguetk|kqpg! fgk! dgpk*=! fcn! eqorqtvcogpvq! rcuukxq!

fgnn(Cookpkuvtc|kqpg!hkpcp|kctkc-!fwpswg-! nc!uqekgvâ!eqpvtkdwgpvg!pqp!

rwô! tgcnkuvkecogpvg! vtcttg! cnewp! eqpxkpekogpvq! vwvgncdkng! ektec! nc!

eqttgvvg||c! fgn! rtqrtkq! qrgtcvq! g! nc! ngikvvkokvâ! fgnnc! uweeguukxc!

tkrtgugpvc|kqpg! fgnn(kuvcp|c! fk! tkodqtuq! kp! fcvc! 34! ugvvgodtg! 3128!

)qnvtg!wp!cppq!fqrq!nc!uecfgp|c!fgn!vgtokpg!fgn!41!ugvvgodtg!3127*-!!

tgkvgtc|kqpg! ejg! fk! egtvq! pqp! rqvtgddg! tgrwvctuk! fktgvvcogpvg!

eqpugiwgp|c! g! ogp! ejg! ogpq! ecwucnogpvg! fgvgtokpcvc-! fcnnc!

ocpecvc!eqowpkec|kqpg!fgnn(gttqtg!fk!vtcuokuukqpg!fgnnc!rtkoc!kuvcp|c!

fk!tkodqtuq=!fwpswg-!eqttgvvcogpvg!k!ikwfkek!fk!ugeqpfq!itcfq!jcppq-!

fc!wp!ncvq-!tkvgpwvq!ejg!pqp!uk!gtc!hqtocvq!kn!ukngp|kq!tkhkwvq!uwnnc!rtkoc!

kuvcp|c!rtgugpvcvc!kp!fcvc!37!ugvvgodtg!3127-!kp!swcpvq!n(Whhkekq!pqp!

cxgxc!ock! tkegxwvq!wp(kuvcp|c! eqorngvc!fk! vwvvk! k! uwqk!gngogpvk! uwnnc!

swcng! rtqxxgfgtg! g-! fcnn(cnvtq-! jcppq! tkvgpwvq! vctfkxc! nc! ugeqpfc!

kuvcp|c! fk! tkodqtuq! rtgugpvcvc! kn! 34! ugvvgodtg! 3128-! swguvc! uî!

ghhgvvkxcogpvg! rgtxgpwvc! cnn(Whhkekq-! rgthgvvcogpvg! ngiikdkng! ! g!
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completa in tutti i suoi elementi; anche i principi statuiti da questa 

Corte in tema di notifiche eseguite a mezzo PEC, richiamati dalla 

società contribuente ( cfr. Cass., 31 ottobre 2017, n. 25819; Cass., 21 

agosto 2019, n. 21560: «In tema di notificazione al difensore mediante invio dell'atto 

tramite posta elettronica certificata, nel momento in cui il sistema genera la ricevuta di 

accettazione e di consegna del messaggio nella casella del destinatario, si determina, 

analogamente a quanto avviene per le dichiarazioni negoziali ai sensi dell'art. 1335 c.c., una 

presunzione di conoscenza da parte dello stesso, il quale, pertanto, ove deduca la nullità della 

notifica, è tenuto a dimostrare le difficoltà di cognizione del contenuto della comunicazione 

correlate all'utilizzo dello strumento telematico»), nella parte in cui, a dire della 

società ricorrente, affermano la sussistenza di un dovere in capo 

all'Amministrazione di avvertire della illeggibilità del file inizialmente 

inviato, non sono principi che possono trovare applicazione nel caso 

in esame, per la diversità delle vicende in esame e tenuto conto, nel 

caso di specie, della riconducibilità dell'errore alla stessa società 

contribuente, come, peraltro, riscontrato anche dal successivo regolare 

inoltre della successiva istanza del 23 settembre 2017. 

2.8 In ultimo, mette conto rilevare che anche il giudice comunitario, in 

materia fiscale, ha ritenuto pienamente compatibili con l'ordinamento 

comunitario la fissazione, da parte degli Stati membri, di termini di 

ricorso ragionevoli a pena di decadenza, nell'interesse della certezza 

del diritto, a tutela sia del contribuente sia dell'amministrazione 

interessata (Corte Giust. 16 dicembre 1976, causa 33/76, Rewe, punto 

5; Corte Giust, 10 luglio 1997, causa C-261/95, Palmisani, punto 28; 

Corte Giust. 17 luglio 1997, causa C-90/94, Haahr Petroleum; Corte 

Giust., 17 novembre 1998, causa C-228/96, Aprile s.r.I.; Causa 21 

gennaio 2010, causa C 472/08, Alston Power Hydro) (cfr. Cass., 14 

giugno 2021, n. 16693, in motivazione). Anche di recente, è stato 

affermato che, ai sensi dell'articolo 167 e dell'articolo 179, primo 

comma, della direttiva 2006/112, il diritto a detrazione dell'IVA va 

esercitato, in linea di principio, nel corso dello stesso periodo in cui tale 

diritto è sorto, ossia nel momento in cui l'imposta diviene esigibile e 
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eqorngvc! kp! vwvvk! k! uwqk! gngogpvk=! cpejg! k! rtkpekrk! uvcvwkvk! fc! swguvc!

Eqtvg! kp! vgoc! fk! pqvkhkejg! gugiwkvg! c! og||q! RGE-! tkejkcocvk! fcnnc!

uqekgvâ!eqpvtkdwgpvg!)!eht/!Ecuu/-!42!qvvqdtg!3128-!p/!3692;=!Ecuu/-!32!

ciquvq!312;-!p/!32671<!Kp!vgoc!fk!MNSJGJDBWJNMF BK EJGFMRNQF LFEJBMSF JMUJN EFKKaBSSN

vtcokvg! rquvc! gngvvtqpkec! egtvkhkecvc-! pgn! oqogpvq! kp! ewk! kn! ukuvgoc! igpgtc! nc! tkegxwvc! fk!

ceegvvc|kqpg! g! fk! eqpugipc! fgn! oguuciikq! pgnnc! ecugnnc! fgn! fguvkpcvctkq-! uk! fgvgtokpc-!

cpcnqicogpvg!c!swcpvq!cxxkgpg!rgt!ng!fkejkctc|kqpk!pgiq|kcnk!ck!ugpuk!fgnn(ctv/!2446!e/e/-!wpc!

rtguwp|kqpg!fk!eqpquegp|c!fc!rctvg!fgnnq!uvguuq-!kn!swcng-!rgtvcpvq-!qxg!fgfwec!nc!pwnnkvâ!fgnnc!

pqvkhkec-!ê!vgpwvq!c!fkoquvtctg! ng!fkhhkeqnvâ!fk!eqipk|kqpg!fgn!eqpvgpwvq!fgnnc!eqowpkec|kqpg!

eqttgncvg!cnn(wvknk||q!fgnnq!uvtwogpvq!vgngocvkeq½*-!pgnnc!rctvg! kp!ewk-!c!fktg!fgnnc!

uqekgvâ! tkeqttgpvg-! chhgtocpq! nc! uwuukuvgp|c! fk! wp! fqxgtg! kp! ecrq!

cnn(Cookpkuvtc|kqpg!fk!cxxgtvktg!fgnnc!knngiikdknkvâ!fgn!hkng!kpk|kcnogpvg!

kpxkcvq-!pqp!uqpq!rtkpekrk!ejg!rquuqpq!vtqxctg!crrnkec|kqpg!pgn!ecuq!

kp!gucog-!rgt!nc!fkxgtukvâ!fgnng!xkegpfg!kp!gucog!g!vgpwvq!eqpvq-!pgn!

ecuq! fk! urgekg-! fgnnc! tkeqpfwekdknkvâ! fgnn(gttqtg! cnnc! uvguuc! uqekgvâ!

eqpvtkdwgpvg-!eqog-!rgtcnvtq-!tkueqpvtcvq!cpejg!fcn!uweeguukxq!tgiqnctg!

kpqnvtg!fgnnc!uweeguukxc!kuvcp|c!fgn!34!ugvvgodtg!3128/!!

3/9!Kp!wnvkoq-!ogvvg!eqpvq!tkngxctg!ejg!cpejg!kn!ikwfkeg!eqowpkvctkq-!kp!

ocvgtkc!hkuecng-!jc!tkvgpwvq!rkgpcogpvg!eqorcvkdknk!eqp!n(qtfkpcogpvq!

eqowpkvctkq! nc! hkuuc|kqpg-! fc! rctvg! fgink! Uvcvk! ogodtk-! fk! vgtokpk! fk!

tkeqtuq!tcikqpgxqnk!c!rgpc!fk!fgecfgp|c-!pgnn(kpvgtguug!fgnnc!egtvg||c!

fgn! fktkvvq-! c! vwvgnc! ukc! fgn! eqpvtkdwgpvg! ukc! fgnn(cookpkuvtc|kqpg!

kpvgtguucvc!)Eqtvg!Ikwuv/!27!fkegodtg!2;87-!ecwuc!44087-!Tgyg-!rwpvq!

6=!Eqtvg!Ikwuv-!21!nwinkq!2;;8-!ecwuc!E.3720;6-!Rcnokucpk-!rwpvq!39=!

Eqtvg!Ikwuv/!28! nwinkq!2;;8-!ecwuc!E.;10;5-!Jccjt!Rgvtqngwo=!Eqtvg!

Ikwuv/-! 28! pqxgodtg! 2;;9-! ecwuc! E.3390;7-! Crtkng! u/t/K/=! Ecwuc! 32!

igppckq!3121-!ecwuc!E!583019-!Cnuvqp!Rqygt! J{ftq*! )eht/!Ecuu/-!25!

ikwipq! 3132-! p/! 277;4-! kp! oqvkxc|kqpg*/! Cpejg! fk! tgegpvg-! ê! uvcvq!

chhgtocvq! ejg-! cY bU]bY TU[[vQacYS^[^ ,12 U TU[[vQacYS^[^ ,24' _aY\^

eqooc-! fgnnc! TYaUccYeQ -++1*,,-' Y[ TYaYcc^ Q TUcaQhY^]U TU[[v@M7 eQ

gugtekvcvq-!kp!nkpgc!fk!rtkpekrkq-!pgn!eqtuq!fgnnq!uvguuq!rgtkqfq!kp!ewk!vcng!

TYaYcc^ k b^ac^' ^bbYQ ]U[ \^\U]c^ Y] SdY [vY\_^bcQ TYeYU]U UbYWYRY[U U
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che, ciononostante, ai sensi degli articoli 180 e 182 della citata 

direttiva, un soggetto passivo può essere autorizzato ad operare la 

detrazione dell'IVA anche se non ha esercitato il proprio diritto nel 

periodo in cui questo è sorto, fatto salvo, però, il rispetto delle 

condizioni e delle modalità fissate dalle normative nazionali (sentenza 

del 28 luglio 2016, Astone, C-332/15, EU:C:2016:614, punto 32 e 

giurisprudenza ivi citata) e che la possibilità di esercitare il diritto alla 

detrazione dell'IVA senza alcuna limitazione temporale contrasterebbe 

col principio della certezza del diritto, il quale esige che la situazione 

fiscale del soggetto passivo, considerati i diritti e gli obblighi dello 

stesso nei confronti dell'amministrazione fiscale, non possa essere 

indefinitamente rimessa in discussione (sentenza del 28 luglio 2016, 

Astone, C-332/15, EU:C:2016:614, punto 33 e giurisprudenza ivi 

citata). Così, la Corte ha già dichiarato che un termine di decadenza la 

cui scadenza porti a sanzionare il contribuente non sufficientemente 

diligente, che abbia omesso di richiedere la detrazione dell'IVA a 

monte, privandolo del diritto alla detrazione, non può essere 

considerato incompatibile col regime instaurato dalla direttiva 

2006/112, purché, per un verso, detto termine si applichi allo stesso 

modo ai diritti analoghi in materia fiscale fondati sul diritto interno e a 

quelli fondati sul diritto dell'Unione (principio di equivalenza) e, per 

altro verso, esso non renda praticamente impossibile o eccessivamente 

difficile l'esercizio del diritto a detrazione (principio di effettività) (cfr. 

Corte di Giustizia UE, 21 marzo 2018, Volkswagen AG, C-533/16, cfr. 

punti 44-47, che richiama sentenza del 28 luglio 2016, Astone, C-

332/15, EU:C:2016:614, punti 34 e 35, nonché giurisprudenza ivi 

citata). 

2.9 Ciò che rende non accoglibile la richiesta di rinvio pregiudiziale alla 

Corte di Giustizia, peraltro, genericamente formulata, e senza 

indicazione della normativa italiana che sarebbe in contrasto con la 

normativa europea. 
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ejg-! ekqpqpquvcpvg-! ck! ugpuk! fgink! ctvkeqnk! 291! g! 293! fgnnc! ekvcvc!

fktgvvkxc-! wp! uqiigvvq! rcuukxq! rwô! guugtg! cwvqtk||cvq! cf! qrgtctg! nc!

TUcaQhY^]U TU[[v@M7 Q]SXU bU ]^] XQ UbUaSYcQc^ Y[ _a^_aY^ TYaYcc^ ]U[

rgtkqfq! kp! ewk! swguvq! ê! uqtvq-! hcvvq! ucnxq-! rgtô-! kn! tkurgvvq! fgnng!

eqpfk|kqpk!g!fgnng!oqfcnkvâ!hkuucvg!fcnng!pqtocvkxg!pc|kqpcnk!)ugpvgp|c!

fgn! 39! nwinkq! 3127-! Cuvqpg-! E.443026-! GW<E<3127<725-! rwpvq! 43! g!

ikwtkurtwfgp|c!kxk!ekvcvc*!g!ejg!!nc!!rquukdknkvâ!fk!gugtekvctg!kn!fktkvvq!cnnc!

TUcaQhY^]U TU[[v@M7 bU]hQ Q[Sd]Q [Y\YcQhY^]U cU\_^aQ[U S^]caQbcUaURRU!

eqn!rtkpekrkq!fgnnc!egtvg||c!fgn!fktkvvq-!kn!swcng!gukig!ejg!nc!ukvwc|kqpg!

hkuecng! fgn! uqiigvvq! rcuukxq-! eqpukfgtcvk! k! fktkvvk! g! ink! qddnkijk! fgnnq!

bcUbb^ ]UY S^]Va^]cY TU[[vQ\\Y]YbcaQhY^]U VYbSQ[U' ]^] _^bbQ UbbUaU

kpfghkpkvcogpvg!tkoguuc! kp!fkuewuukqpg!)ugpvgp|c!fgn!39! nwinkq!3127-!

Cuvqpg-! E.443026-! GW<E<3127<725-! rwpvq! 44! g! ikwtkurtwfgp|c! kxk!

ekvcvc*/!Equî-!nc!Eqtvg!jc!ikâ!fkejkctcvq!ejg!wp!vgtokpg!fk!fgecfgp|c!nc!

ewk! uecfgp|c!rqtvk! c!ucp|kqpctg! kn! eqpvtkdwgpvg!pqp!uwhhkekgpvgogpvg!

fknkigpvg-! ejg! cddkc! qogbb^ TY aYSXYUTUaU [Q TUcaQhY^]U TU[[v@M7 Q

oqpvg-! rtkxcpfqnq! fgn! fktkvvq! cnnc! fgvtc|kqpg-! pqp! rwô! guugtg!

eqpukfgtcvq! kpeqorcvkdkng! eqn! tgikog! kpuvcwtcvq! fcnnc! fktgvvkxc!

31170223-!rwtejë-!rgt!wp!xgtuq-!fgvvq!vgtokpg!uk!crrnkejk!cnnq!uvguuq!

oqfq!ck!fktkvvk!cpcnqijk!kp!ocvgtkc!hkuecng!hqpfcvk!uwn!fktkvvq!kpvgtpq!g!c!

`dU[[Y V^]TQcY bd[ TYaYcc^ TU[[vL]Y^]U %_aY]SY_Y^ TY U`dYeQ[U]hQ& U' _Ua

cnvtq!xgtuq-!guuq!pqp!tgpfc!rtcvkecogpvg!korquukdkng!q!geeguukxcogpvg!

TYVVYSY[U [vUbUaSYhY^ TU[ TYaYcc^ Q TUcaQhY^]U %_aY]SYrkq!fk!ghhgvvkxkvâ*!)eht/!

Eqtvg!fk!Ikwuvk|kc!WG-!32!oct|q!3129-#Xqnmuycigp!CI-!E.644027-!eht/!

rwpvk! 55.58-! ejg! tkejkcoc! ugpvgp|c! fgn! 39! nwinkq! 3127-! Cuvqpg-! E.

443026-! GW<E<3127<725-! rwpvk! 45! g! 46-! pqpejë! ikwtkurtwfgp|c! kxk!

ekvcvc*/!!

3/;!Ekô!ejg!tgpfg!pqp!ceeqinkdkng!nc!tkejkguvc!fk!tkpxkq!rtgikwfk|kcng!cnnc!

Eqtvg! fk! Ikwuvk|kc-! rgtcnvtq-! igpgtkecogpvg! hqtowncvc-! g! ugp|c!

kpfkec|kqpg! fgnnc! pqtocvkxc! kvcnkcpc! ejg! uctgddg! kp! eqpvtcuvq! eqp! nc!

pqtocvkxc!gwtqrgc/!

F
ir
m

a
to

D
a

:
B

R
U

S
C

H
E

T
T

A
E

R
N

E
S

T
IN

O
L
U

IG
I

E
m

e
s
s
o

D
a
:
A

R
U

B
A

P
E

C
S

.P
.A

.
N

G
C

A
3

S
e

ri
a

l#
:

5
b
4

a
e

5
fe

cc
8
c
8
d
b

ff
e

4
0

c
8
0

7
5
5

3
a

e
4

2
c

-
F

ir
m

a
to

D
a
:

V
A

L
IA

C
A

R
M

E
L
A

E
m

e
s
so

D
a
:
A

R
U

B
A

P
E

C
S

.P
.A

.
N

G
C

A
3

S
e

ri
a

l#
:
6

6
b

f9
c
d
4
3

a
6

9
2

5
ca

2
d
0

7
4

5
9

0
3
8

f4
b

b
e

9

Numero registro generale 3017/2020

Numero sezionale 1036/2023

Numero di raccolta generale 11409/2023

Data pubblicazione 02/05/2023



Numero registro generale 3017/2020 

Numero sezionale 1036/2023 

Numero di raccolta generale 11409/2023 

Data pubblicazione 02/05/2023 

3. Il terzo mezzo deduce il difetto di motivazione della sentenza gravata; 

l'omesso esame riguardo un fatto decisivo per il giudizio che è stato 

oggetto di discussione tra le parti; la nullità della sentenza, con 

riferimento all'art. 360, comma primo, n. 5, cod. proc. civ.. I giudici 

dell'appello non avevano esaminato il fatto che la domanda avanzata 

dalla parte il 26 settembre 2016 era tempestivamente pervenuta al 

portale italiano, che tuttavia non era stato in grado di esaminarla per un 

mero problema tecnico. Si trattava di una circostanza chiaramente 

rilevante; difatti, laddove i giudici dell'appello avessero preso in seria 

considerazione il fatto che l'istanza era tempestivamente pervenuta al 

portale italiano, avrebbero dovuto necessariamente stigmatizzare e 

sanzionare la condotta omissiva dell'Ufficio, che non aveva avvertito la 

ricorrente della relativa illeggibilità, né si era informato riguardo al fatto 

che la stessa fosse stata avvertita dell'errore. 

3.1 II motivo è infondato. 

3.2 Non sussiste, infatti, il vizio di omesso esame denunciato, anche 

sotto lo specifico profilo motivazionale dedotto, in quanto, i giudici di 

secondo grado hanno espressamente preso in esame la circostanza 

dedotta dalla società contribuente che l'istanza era pervenuta, il 26 

settembre 2016, al portale telematico e hanno affermato, di contro, 

che la richiesta di rimborso non era mai pervenuta al portale italiano, 

tenuto conto che, per esplicita ammissione della stessa parte 

contribuente e come confermato dall'Amministrazione finanziaria 

francese, si erano verificati dei rilevanti errori nell'acceso al sistema 

telematico francese (cfr. pag. 6 della sentenza impugnata). 

4. Il quarto mezzo deduce il difetto di motivazione della sentenza gravata; 

l'omesso esame riguardo un fatto decisivo per il giudizio che è stato 

oggetto di discussione tra le parti; la nullità della sentenza, con 

riferimento all'art. 360, comma primo, n. 5, cod. proc. civ.. I giudici di 

secondo grado non avevano esaminato la circostanza che 

l'amministrazione finanziaria italiana aveva affermato che l'autorità 
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fiscale francese, non comunicando l'errore alla ricorrente, le aveva 

impedito di porvi rimedio. I giudici dell'appello avevano affermato 

che i contatti telefonici dai quali la società aveva appreso del mancato 

recapito erano avvenuti alcuni giorni prima della scadenza del termine 

utile del 30 settembre 2016, ma in realtà detti contatti telefonici non 

erano mai avvenuti, tanto è vero che lo stesso U nella 

propria ricostruzione dei fatti, aveva affermato che la parte era venuta 

a conoscenza dell'errore solamente nell'aprile 2017, atteso che il fisco 

francese non l'aveva avvertita. 

4.1 II motivo è inammissibile per carenza di interesse. 

4.2 Ed invero, il nucleo motivazionale rilevante ai fini del decidere si 

basa sul fatto che l'istanza di rimborso della società contribuente non 

era mai arrivata all'Ufficio competente e che la mancata ricezione 

aveva impedito all'Ufficio di prendere in considerazione i presupposti e 

le motivazioni poste a base della richiesta, così da poterne valutare la 

fondatezza e, soprattutto, adottare una decisione consapevole; da qui 

il fatto che non si era formato alcun silenzio rifiuto sulla prima domanda 

presentata e la tardività della seconda domanda formulata dalla 

società e rigettata dall'Ufficio perchè tardiva. Le altre argomentazioni, 

pure svolte dalla Commissione, sugli asseriti contatti telefonici dai quali 

la società aveva appreso del mancato recapito avvenuti alcuni giorni 

prima del termine utile del 30 settembre 2016 (che la società assume 

non essere mai avvenuti), non spiegano alcuna influenza sul dispositivo 

della stessa, non costituendo una autonoma ragione del decidere, 

essendo dirette a riscontrare che, in ogni caso, la società ricorrente 

(fermo il presupposto che l'istanza di rimborso non era pervenuta sul 

portale italiano e che la stessa, dunque, non era venuta a conoscenza 

dell'Ufficio competente a decidere) non si erano, comunque, attivati 

tempestivamente per la ripresentazione della stessa. 

4.3 Questa Corte, in proposito, ha precisato che è inammissibile, in 

sede di giudizio di legittimità, il motivo di ricorso che censuri 

18 

F
ir

m
at

o
  D

a:
  B

R
U

S
C

H
E

T
T

A
 E

R
N

E
ST

IN
O

 L
U

IG
I 

E
m

es
so

  D
a:

  A
R

U
B

A
P

E
C

 S
.P

.A
.  N

G
 C

A
 3

 S
er

ia
l#

:  5
b

4
ae

5f
ec

c8
c8

db
ff

e 4
0
c8

0
7
5
5
3
ae

4
2
c  

-  
F

ir
m

at
o

  D
a:

  V
A

L
IA

 C
A

R
M

E
L

A
 E

m
es

so
  D

a:
  A

R
U

B
A

P
E
C

 S
.P

.A
.  N

G
 C

A
 3

 S
er

ia
l#

:  6
6

b
f9

cd
4

3
a6

9
2
5
ca

2
d

0
7

4
5

9
0

3
8f

4b
be

  

 

4<#

#

hkuecng! htcpegug-! pqp! eqowpkecpfq! n(gttqtg! cnnc! tkeqttgpvg-! ng! cxgxc!

korgfkvq!fk!rqtxk!tkogfkq/!K!ikwfkek!fgnn(crrgnnq!cxgxcpq!chhgtocvq!

ejg!k!eqpvcvvk!vgnghqpkek!fck!swcnk!nc!uqekgvâ!cxgxc!crrtguq!fgn!ocpecvq!

tgecrkvq!gtcpq!cxxgpwvk!cnewpk!ikqtpk!rtkoc!fgnnc!uecfgp|c!fgn!vgtokpg!

wvkng!fgn!41!ugvvgodtg!3127-!oc!kp!tgcnvâ!fgvvk!eqpvcvvk!vgnghqpkek!pqp!

gtcpq!ock!cxxgpwvk-!vcpvq!ê!xgtq!ejg!nq!uvguuq! pgnnc!

rtqrtkc!tkequvtw|kqpg!fgk!hcvvk-!cxgxc!chhgtocvq!ejg!nc!rctvg!gtc!xgpwvc!

c!eqpquegp|c!fgnn(gttqtg!uqncogpvg!pgnn(crtkng!3128-!cvvguq!ejg!kn!hkueq!

htcpegug!pqp!n(cxgxc!cxxgtvkvc/!

5/2!Kn!oqvkxq!ê!kpcookuukdkng!rgt!ectgp|c!fk!kpvgtguug/!

5/3!Gf!kpxgtq-!kn!pwengq!oqvkxc|kqpcng!tkngxcpvg!ck!hkpk!fgn!fgekfgtg!uk!

dcuc!uwn!hcvvq!ejg!n(kuvcp|c!fk!tkodqtuq!fgnnc!uqekgvâ!eqpvtkdwgpvg!pqp!

gtc! ock! cttkxcvc! cnn(Whhkekq! eqorgvgpvg! g! ejg! nc! ocpecvc! tkeg|kqpg!

cxgxc!korgfkvq!cnn(Whhkekq!fk!rtgpfgtg!kp!eqpukfgtc|kqpg!k!rtguwrrquvk!g!

ng!oqvkxc|kqpk!rquvg!c!dcug!fgnnc!tkejkguvc-!equî!fc!rqvgtpg!xcnwvctg!nc!

hqpfcvg||c!g-!uqrtcvvwvvq-!cfqvvctg!wpc!fgekukqpg!eqpucrgxqng=!fc!swk!

kn!hcvvq!ejg!pqp!uk!gtc!hqtocvq!cnewp!ukngp|kq!tkhkwvq!uwnnc!rtkoc!fqocpfc!

rtgugpvcvc! g! nc! ! vctfkxkvâ! fgnnc! ugeqpfc! fqocpfc! hqtowncvc! fcnnc!

uqekgvâ!g!tkigvvcvc!fcnn(Whhkekq!rgtejê!vctfkxc/!Ng!cnvtg!ctiqogpvc|kqpk-!

rwtg!uxqnvg!fcnnc!Eqookuukqpg-!uwink!cuugtkvk!eqpvcvvk!vgnghqpkek!fck!swcnk!

nc!uqekgvâ!cxgxc!crrtguq!fgn!ocpecvq!tgecrkvq!cxxgpwvk!cnewpk!ikqtpk!

rtkoc!fgn!vgtokpg!wvkng!fgn!41!ugvvgodtg!3127!)ejg!nc!uqekgvâ!cuuwog!

pqp!guugtg!ock!cxxgpwvk*-!pqp!urkgicpq!cnewpc!kphnwgp|c!uwn!fkurqukvkxq!

fgnnc! uvguuc-! pqp! equvkvwgpfq! wpc! cwvqpqoc! tcikqpg! fgn! fgekfgtg-!

guugpfq!fktgvvg!c! tkueqpvtctg!ejg-! kp!qipk! ecuq-! nc!uqekgvâ! tkeqttgpvg!

)hgtoq!kn!rtguwrrquvq!ejg!n(kuvcp|c!fk!tkodqtuq!pqp!gtc!rgtxgpwvc!uwn!

rqtvcng!kvcnkcpq!g!ejg!nc!uvguuc-!fwpswg-!pqp!gtc!xgpwvc!c!eqpquegp|c!

fgnn(Whhkekq! eqorgvgpvg! c! fgekfgtg*! pqp! uk! gtcpq-! eqowpswg-! cvvkxcvk!

vgorguvkxcogpvg!rgt!nc!tkrtgugpvc|kqpg!fgnnc!uvguuc/!!

5/4!Swguvc!Eqtvg-! kp!rtqrqukvq-!jc!rtgekucvq! ejg!ê! kpcookuukdkng-! kp!

ugfg! fk! ikwfk|kq! fk! ngikvvkokvâ-! kn! oqvkxq! fk! tkeqtuq! ejg! egpuwtk!

F
ir
m

a
to

D
a

:
B

R
U

S
C

H
E

T
T

A
E

R
N

E
S

T
IN

O
L
U

IG
I

E
m

e
s
s
o

D
a
:
A

R
U

B
A

P
E

C
S

.P
.A

.
N

G
C

A
3

S
e

ri
a

l#
:

5
b
4

a
e

5
fe

cc
8
c
8
d
b

ff
e

4
0

c
8
0

7
5
5

3
a

e
4

2
c

-
F

ir
m

a
to

D
a
:

V
A

L
IA

C
A

R
M

E
L
A

E
m

e
s
so

D
a
:
A

R
U

B
A

P
E

C
S

.P
.A

.
N

G
C

A
3

S
e

ri
a

l#
:
6

6
b

f9
c
d
4
3

a
6

9
2

5
ca

2
d
0

7
4

5
9

0
3
8

f4
b

b
e

9

Numero registro generale 3017/2020

Numero sezionale 1036/2023

Numero di raccolta generale 11409/2023

Data pubblicazione 02/05/2023

(omissis)



Numero registro generale 3017/2020 

Numero sezionale 1036/2023 

Numero di raccolta generale 11409/2023 

Data pubblicazione 02/05/2023 

un'argomentazione della sentenza impugnata svolta «ad 

abundantiam», in quanto la stessa, non costituendo una «ratio 

decidendi» della decisione, non spiega alcuna influenza sul dispositivo 

della stessa e, pertanto, essendo improduttiva di effetti giuridici, la sua 

impugnazione è priva di interesse (Cass., 8 giugno 2022, n. 18429). 

4.4 Mentre, con riguardo all'omesso esame della circostanza che 

l'amministrazione finanziaria italiana aveva affermato che l'autorità 

fiscale francese, non comunicando l'errore alla ricorrente, non le aveva 

consentito di porre rimedio, rileva l'inammissibilità della censura, atteso 

che il denunciato vizio di cui all'art. 360, primo comma, n. 5, cod. proc. 

civ. concerne esclusivamente l'omesso esame di un fatto storico, 

principale o secondario, inteso come un preciso accadimento o una 

precisa circostanza in senso storico-naturalistico, la cui esistenza risulti 

dal testo della sentenza o dagli atti processuali, che abbia costituito 

oggetto di discussione tra le parti e che abbia carattere decisivo per il 

giudizio (Cass., Sez. U., sentenza 7 aprile 2014, n. 8053). 

4.5 Nel caso in esame, infatti, la società ricorrente non specifica quale 

sarebbe il «fatto», come in precedenza definito e delimitato, né, 

soprattutto, argomenta in ordine alla sua necessaria decisività, che per 

potersi configurare richiede che la sua assenza conduca, con un 

giudizio di certezza e non di mera probabilità, ad una diversa decisione, 

in un rapporto di causalità fra la circostanza che si assume trascurata 

e la soluzione giuridica data, vale a dire un fatto che se esaminato 

avrebbe determinato un esito diverso della controversia (Cass., 8 

ottobre 2014, n. 21152; Cass., 14 novembre 2013, n. 25608). 

5. In conclusione, il ricorso va rigettato in applicazione del seguente 

principio di diritto: «L'istanza di rimborso del credito Iva, che, in 

presenza di disguidi tecnici della trasmissione telematica, non è visibile 

da parte dell'Amministrazione finanziaria, non è idonea alla formazione 

del silenzio-rifiuto impugnabile, in quanto l'Amministrazione finanziaria 

non è posta nelle condizioni di provvedere». 
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Numero registro generale 3017/2020 

Numero sezionale 1036/2023 

Numero di raccolta generale 11409/2023 

5.1 La società ricorrente va condannata al pagamento deFréa 
pebAc

s
agone 02/05/2023 

processuali, sostenute dalla Agenzia controricorrente e liquidate come 

in dispositivo, nonché al pagamento dell'ulteriore importo, previsto per 

legge e pure indicato in dispositivo. 

P.Q.M. 

La Corte rigetta il ricorso e condanna la società ricorrente al 

pagamento, in favore della Agenzia controricorrente, delle spese del 

giudizio di legittimità, che liquida in euro 5.600,00, per compensi, oltre 

alle spese prenotate a debito. 

Ai sensi dell'art. 13, comma 1 quater, del d.P.R. n. 115 del 2002, 

inserito dall'art. 1, comma 17, della legge n. 228 del 2012, dà atto 

della sussistenza dei presupposti per il versamento, da parte della 

società ricorrente, dell'ulteriore importo a titolo di contributo unificato 

pari a quello dovuto per il ricorso principale, a norma del comma 1 bis, 

dello stesso articolo 13, ove dovuto. 

Così deciso in Roma, in data 22 febbraio 2023. 

Il Presidente 

Ernestino Bruschetta 
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