Quando I'impresa si rivolge all’esterno

Le risposte in percentuale delle direzioni Risorse Umane di un campione di 104 aziende

QUALETIPO 0 10 20 30 40 50 60
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AVETE Contenzioso
AFFIDATO A I 59,0
CONSULENTI .
Privacy Gdpr
LEGALI y =P aa
ESTERNI? !
Ammesse sino Revisione e preparazione dei contratti
atre opzioni 35,9
Aspetti giuslavoristici legati alla gestione del personale*
] 25,6
Welfare aziendale
] 16,7
Ristrutturazioni/Riorganizzazione del personale
I 14,1
Ristrutturazioni/Riorganizzazione del personale
I 14,1
Revisione o creazione di policy interne e regolamenti
| 12,8
Rapporti con rappresentanze sindacali esterne all’azienda
[ 51
Formazione legale sulle nuove norme
[ | 3,9
Previdenza
(*) Procedimenti I 1,3
disciplinari, gestione
della cessazione dei Altro
rapporti, piani
di incentivazione ecc. 13
CHE COSA (0] 10 20 30 40 50 60
| | | | | | ]
VORRESTI Migliore previsione dei costi all'inizio del mandato
DG S D 40,3
LEGALI CHE !
VI SEGUONO? Maggiori sforzi per capire il business del cliente
Ammessesino 26,4
a tre opzioni ; o . .
Maggiore comunicazione e interazione
| 26,4
Struttura dei prezzi diversa rispetto alle tariffe orarie
] 20,8
Maggiori sconti
[ 15,3
Assistenza dello studio su tutto il territorio nazionale
] 13,9
Assistenza dello studio anche all'estero
[ ] 11,1
Maggiori investimenti nelle nuove tecnologie
I 9,7
Altro
[ 8,3

PREVEDI DI AUMENTARE
IL BUDGET PER SPESE
LEGALI DATE

IN OUTSOURCING

NEI PROSSIMI 12 MESI?

SE NO, COME PENSI
DI DIMINUIRE | COSTI LEGALI?

Negoziando costi
inferiori con i fornitori
attuali

45,1

Portando
in-house parte

del lavoro

35,3

Fonte: indagine Mopi-Gidp per Il Sole 24 Ore (2019)



