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Occupazione
POLITICHE ATTIVE

I risultati 
In Lombardia e Lazio primo bilancio positivo
anche sui disoccupati di lunga data 

L’attesa 
In Calabria e in Sicilia bandi da emanare
Le altre Regioni sono partite da pochi mesi 

L’ANALISI

Giampiero
Falasca

Il rischio
di un’eterna
incompiuta

Le politiche attive del lavo
ro, abbinate a un sistema di
servizi per l’impiego effi

ciente, sono l’eterno Godot del 
mercato del lavoro italiano. 

Quando nel 1997 il legislatore,
con un approccio moderno e ri
formista, decise di mandare in 
pensione il vecchio collocamen
to pubblico statale e di sostituirlo
con un sistema di servizi  pubbli
ci e privati  destinati a chi cerca 
lavoro, nessuno avrebbe mai im
magino che, a distanza di 20 anni,
il sistema sarebbe rimasto quasi 
fermo al punto di partenza.

Certamente, se si vanno a leg
gere le tante norme che si sono 
succedute, nulla del vecchio si
stema è rimasto in piedi e, anzi, il 
nostro Paese si è dotato di regole 
coerenti, quanto meno nell’im
postazione generale, con quelle 
dei principali sistemi occidentali. 

Queste regole, tuttavia, pre
sentano dei vizi di fondo che han
no finora frenato il decollo del si
stema. Il primo, ancora irrisolto, 
riguarda  la  frammentazione 
normativa dei sistemi regionali. 
La riforma del Titolo V, nata sot
to i migliori auspici (avvicinare la
Pa ai cittadini, nell’ottica della 
sussidiarietà), ha prodotto tanti 
legislatori locali, preoccupati so
prattutto di issare la propria ban
diera  nel  sistema  legislativo, 
piuttosto  che  di  concentrarsi 
nell’amministrazione e nel mi
glioramento dei servizi sul terri
torio. 

Questa situazione ha impedi
to per molti anni di affrontare il 
tema delle politiche attive con 
una visione che coniugasse le 
giuste istanze del territorio con la
necessità di un coordinamento 
nazionale. 

Questo nodo sembrava essere
stato risolto dal Jobs act che, con il
Dlgs 150/2015, ha riorganizzato il 
sistema delle politiche attive del 
lavoro, pensato come una rete 
orizzontale composta da sogget
ti pubblici (Ministero del lavoro e
Regioni) e privati (agenzie per il 
lavoro, terzo settore, eccetera) e 
coordinata dall’Anpal, un nuovo 
soggetto che sarebbe dovuto es
sere il crocevia del nuovo siste
ma. Purtroppo, a oltre un anno di 
distanza dalla riforma, i risultati 
sono modesti. 

L’Anpal ha faticato a muovere
i primi passi e la spinta politica 
negativa del referendum sem
bra aver fatto rinascere istanze 
regionaliste (pur non essendovi 
un impatto normativo diretto tra
la bocciatura del referendum e le
regole istitutive dell’Anpal).

Un altro vizio strutturale del
sistema  italiano riguarda  l’ap
proccio ancora troppo ideologi
co alla cooperazione con gli ope
ratori privati. L’assegno di ri
collocazione ha avuto il merito di 
riproporre a livello nazionale al
cune positive esperienze locali 
(come la dote unica creata dalla 
regione Lombardia) ma ha dovu
to scontare un vizio di origine che
finora si è rivelato una zavorra: 
tutto il sistema dell’assegno inizia
presso il sistema pubblico (che 
sia il centro per l’impiego o il por
tale web), in ossequio a un ap
proccio ideologico che identifica 
i soggetti privati come attori di se
condo livello del mercato. Come 
dimostra il caso della Lombardia,
invece, per costruire un sistema 
efficiente di servizi per l’impiego 
bisogna coinvolgere in maniera 
decisa i privati, riconoscendo in
centivi economici correlati ai ri
sultati conseguiti ed evitando ti
mori e compromessi che produ
cono solo inefficienze e rischiano
di frenare anche idee buone co
me l’assegno di ricollocazione.

Sul fronte delle risorse, infine,
è stata persa anche l’occasione di
destinare  il  contributo  dello 
0,30% per l’indennità di mobilità 
all’assegno  di  ricollocazione, 
una possibilità che non avrebbe 
incontrato  l’opposizione delle 
imprese disposte a  sostenere 
piani operativi di ricollocazione 
come si legge nelle «proposte 
per le politiche del lavoro» sigla
te a settembre 2016 da Confindu
stria, Cgil, Cisl e Uil.
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Ricollocazione a rilento e in ordine sparso
Le Regioni anticipano l’assegno per chi stipula un contratto ma con tempi e modelli diversi tra loro
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pUn sistema di flexicurity che 
fatica a decollare. Da un lato, l’as
segno di ricollocazione naziona
le gestito dall’Anpal è ancora ai 
blocchi di partenza: l’estraz

; dall’altro, le iniziative regio
nali avviate in questi anni  tranne
rare eccezioni  registrano ritardi
e difficoltà a misurare l’efficacia 
di questo strumento di politica at
tiva, che dovrebbe contribuire a 
superare la logica tutta italiana 
basata sugli ammortizzatori so
ciali e favorire, appunto, la ricer
ca di un nuovo contratto di lavo
ro.

E come spesso accade nell’Ita
lia del federalismo, le autonomie
si sono mosse in ordine sparso 
sia sul tipo di sostegno da creare 
sia sul target a cui destinarlo. 
Con risultati altrettanto diversi 
da Regione a Regione (si vedano
le schede a fianco).

Tempi diversi
Il punto di partenza, per gran par
te di loro, è stato il Fondo per le 
politiche attive nato con la legge 
di Stabilità 2014. Ognuna ha ag
giunto poi altre risorse derivanti 
da fondi europei. Ma le speri
mentazioni  sono  partite  real
mente in tempi diversi: la Dote 
unica lavoro (Dul) in Lombardia 
è già arrivata alla seconda edizio
ne; la prima si è chiusa a dicem
bre 2015 con un totale di 82.217 doti
assegnate e 23mila inserimenti la
vorativi. «Dal 2013 siamo riusciti 
a mettere a sistema un’unica mi
sura  spiega Valentina Aprea, as
sessore Istruzione, formazione e 
lavoro  capace di superare la 
frammentazione degli interventi 
di politiche attive precedenti, of
frire un percorso individuale di 
inserimento lavorativo basato su
libertà di scelta, orientamento al 
risultato e costi standard».

In Sicilia e Calabria, per esem
pio, la ricollocazione è disegnata 
da una serie di delibere regionali, 
ma deve di fatto partire, in attesa 
di un bando. Dalla Sicilia spiega
no che «l’avviso sarà emanato a 
breve». Previsto entro gennaio, è 
slittato «per far fronte ad altre 
emergenze dell’assessorato che 
segue anche le politiche sociali». 
La Calabria, invece, ha messo a 
punto diversi interventi mirati al
l’interno del programma Reddito
di inclusione attiva, deliberato a 
luglio 2016, ma per la dote lavoro, 
che impegna 63 milioni, si è anco

ra in attesa del bando.
Anche la Liguria ha approvato,

a fine gennaio, la delibera con cui 
si avvia la creazione di un catalogo
formativo da cui il disoccupato 
potrà “pescare” il corso che più lo 
interessa, puntando ai settori più 
dinamici sotto il profilo occupa
zionale. Partenza fissata al 1°  mar
zo anche per la Valle d’Aosta.

Altre realtà sono solo all’ini
zio: i contratti di ricollocazione 
o voucher formativi sono stati 
avviati solo da pochi mesi in To
scana, Basilicata, Piemonte e Ve
neto. Troppo presto, quindi, per 
fare un bilancio.

I modelli
Diverse sono anche le modalità 
di utilizzo del bonus. Alcune Re
gioni hanno preferito concen
trarsi su un settore specifico, o 
perché strategico per l’economia
locale o perché più colpito dalla 
crisi. È  il caso delle Marche, che 
hanno puntato sul legnomobile 
e su 1.600 lavoratori espulsi dal 
settore ne sono stati coinvolti fi
nora 350, che hanno firmato un 
patto di servizio. Chi tra gli enti 
accreditati riuscirà a ricollocarli 
prenderà  un  bonus  (massimo 
2mila euro per un contratto a 
tempo determinato). L’Emilia
Romagna si è concentrata sul
l’edilizia, settore che ha registra
to l’espulsione di circa 30mila la
voratori dall’avvio della crisi del 
2008. Le misure messe a punto, in
questo caso, sono finalizzate sia a
sostenere la ricollocazione verso
altre imprese, sia l’avvio di attivi
tà autonome o d’impresa. 

I risultati
L’esperimentoricollocazione 

ha prodotto risultati diversi sul 
territorio. Rispetto al modello 
nazionale, che punta ai percet
tori di Naspi da almeno 4 mesi, 
nella maggior parte dei casi il 
target individuato localmente è 
diverso. Molte Regioni si sono 
rivolte ai disoccupati di più lun
ga durata (spesso oltre 12 mesi). 
«Abbiamo scelto volutamente 
un target difficile  spiega l’as
sessore regionale al lavoro del 
Lazio, Lucia Valente  perché 
crediamo nelle politiche attive 
segmentate e personalizzate». 
La Regione, in questo caso, ha 
assegnato un punteggio mag
giore ai disoccupati di più lungo
corso ed è stata travolta dalle ri
chieste: per il bando di ottobre 
2015, che finanziava circa 2mila 
contratti, sono arrivate 12mila
domande. In 1.376 hanno firma
to e di questi il 34% ha trovato la
voro nei sei mesi del contratto 
(con un bonus a chi ricolloca fi
no a 4mila euro per il tempo in
derminato) e un 5% in seguito. In
Campania, grazie al programma
«Ricollocami»  rivolto ai lavo
ratori in Cig in deroga, ora privi 
di sostegno al reddito  degli ol
tre 8mila disoccupati presi in ca
rico, 1.400 hanno riconquistato 
un posto nel giro di sei mesi.

Stesso target (disoccupati di
lunga durata, in più over 50) per il
“Cris” (Contratto di ricolloca
zione in Sardegna), che ancora 
deve dare i suoi frutti. Nell’isola, 
oltre a un mercato del lavoro più 
asfittico, si sconta anche la man
canza delle grandi agenzie per il 
lavoro. A marzo è previsto un bi
lancio  per  predisporre  quello 
che l’assessore al Lavoro, Virgi
nia Mura, chiama il «cruscotto 
unitario, in cui ciascun lavorato
re avrà una risposta personaliz
zata per la propria situazione».

Diverso anche il mix di servizi
pubblicoprivato. In Lombardia 
al lavoratore è lasciata piena li
bertà di scelta tra gli operatori 
accreditati. In Veneto, Marche e 
Lazio i centri pubblici per l’im
piego sono lo snodo primario 
per prendere in carico il lavora
tore. In altre realtà, l’Agenzia re
gionale per il lavoro opera al pari
dei privati. Così, per esempio, in 
Friuli Venezia Giulia. Spiega il 
direttore regionale, Nicola Man
fren: «Abbiamo svolto 650 visite
aziendali, abbiamo un database 
di domande e offerte aggiornato,
facciamo incontri con le associa
zioni di categoria». L’Agenzia 
crede, quindi, di avere i numeri 
«per gestire in prima persona 
l’assegno Anpal, su un piano di 
parità rispetto alle realtà priva
te».
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Vertice Stato-Regioni per ripartire
pÈ  il  tassello mancante per 
completare il Jobs act: l’assegno 
di ricollocazione, lo strumento 
innovativo per realizzare il mo
dello  di  flexicurity  all’italiana, 
avrebbe dovuto andare a regime 
nel 2017. Ma per ora, non è partita 
nemmeno la sperimentazione.

Da un lato i ritardi per il debut
to dell’Anpal, l’agenzia naziona
le per la gestione delle politiche 
attive, dall’altro l’impasse istitu
zionale dopo l’esito negativo del
referendum del 4 dicembre: un 
insieme di cause che ha bloccato
l’avvio dell’assegno, che da più 
parti (imprese e sindacati in pri
mis) viene considerato utile per 
la ricollocazione dei disoccupa
ti. E tanto più necessario que
st’anno, dopo la messa in soffitta
dell’indennità di mobilità e della
cassa in deroga, per ribilanciare 
a favore delle politiche attive il 
mix di aiuti per chi perde il lavo
ro.

«Siamo in ritardo sui tempi che
ci eravamo prefissati  ammette 
Maurizio Del Conte, presidente 
Anpal  e sappiamo che a pagarne
il prezzo sono i disoccupati. Per
ciò lavoriamo tutti per far partire 
al più presto la sperimentazione, 
con l’obiettivo di portare a regi
me l’assegno entro l’estate».

La situazione a oggi  a oltre un
anno e 4 mesi dal varo del decreto
150 di riordino dei servizi per il la
voro  vede Governo, Anpal e Re
gioni a confronto per sciogliere 

gli ultimi i nodi e far partire le pri
me lettere agli oltre 20mila disoc
cupati da coinvolgere nella speri
mentazione. Dopo il nulla di fatto
del tavolo tecnico della scorsa 
settimana (si veda Il Sole 24 ore 
del 3 febbraio), un nuovo “round”
si aprirà a breve per la pubblica
zione degli avvisi destinati agli 
operatori pubblici e privati inte
ressati  a  ottenere  l’accredita
mento. «Stiamo lavorando in ma
niera serrata con le Regioni, sia a 
livello politico che tecnico, per 
trovare una posizione comune e 
partire con la sperimentazione» 
sottolinea Del Conte. 

Due criticità segnalate da alcu
ne regioni: «Da un lato  spiega 
Gianni Bocchieri, direttore gene
rale  assessorato  lavoro  della 
Lombardia , la creazione di un al
bo per l’accreditamento naziona
le degli operatori da parte del
l’Anpal, senza nessun confronto 
in Conferenza unificata; dall’al
tro, la decisione di avviare la spe
rimentazione sulla base di un 
provvedimento dell’Agenzia na
zionale, che però detta anche la 
disciplina a regime dell’assegno 
di ricollocazione, senza avere an
cora definito i decreti ministeriali
per cui è previsto anche un con
fronto in conferenza StatoRe
gioni».  Tuttavia,  precisa  Boc
chieri  «queste  problematiche 
non pregiudicano l’avvio della 
sperimentazione perché in quan
to tale può prevedere delle pecu

liarità diverse dal funzionamento
a regime».

Il primo passo per la speri
mentazione è stato comunque
fatto: «Abbiamo estratto il cam
pione    spiega  il  presidente
Anpal  con un criterio basato 
sul codice fiscale che riproduce 
fedelmente la platea dei poten
ziali beneficiari in tutto il terri
torio  nazionale».  Il  meccani
smo è questo: tra tutti i disoccu
pati titolari di Naspi da almeno 4
mesi  oltre 1,1 milioni secondo la
Fondazione dei consulenti del 
lavoro  è stato scelto un cam
pione di oltre 20mila soggetti, 
tutti con l’ultimo carattere del 
codice fiscale uguale a una lette
ra dell’alfabeto estratta a sorte.

Il budget è di 32 milioni da divi
dere in assegni di importo tra 250 
e 5mila euro a seconda del livello 
di occupabilità e del tipo di con
tratto. Un ticket che si “spende” 
in servizi presso il centro per l’im
piego o l’agenzia per il lavoro, ma 
solo a risultato raggiunto. Se il di
soccupato è assunto a tempo in
determinato all’ente sono rico
nosciuti tra i mille e i 5mila euro. 
Se invece il contratto è a termine 
il “premio” è tra i 250 e i 2.500 eu
ro.A regime ci sarà una dote di cir
ca 200 milioni, «ai quali si potran
no poi aggiungere le risorse dei 
programmi cofinanziati dal Fon
do sociale europeo e dai fondi na
zionali» conclude Del Conte. 
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A fine dicembre la Regione ha 
firmato un accordo con i sindacati 
per avviare la sperimentazione 
dell’assegno di ricollocazione. 
Intanto a novembre è partita la 
sperimentazione «Capitale 
Lavoro»,con una dote di 15 milioni. 
Si basa sull'erogazione ai 
disoccupati di servizi orientamento, 
formazione e accompagnamento al 
lavoro da parte degli enti accreditati

BASILICATA

La mappa 

IL BUDGET

15milioni

In attesa del bando la dote 
lavoro, la misura che prevede un 
contributo economico alla 
persona finalizzato a remunerare
le attività e i servizi funzionali 
alle esigenze di inserimento 
lavorativo e/o qualificazione 
della persona (presa in carico, 
attivazione, accompagnamento 
al lavoro, tirocini, ecc.) svolte dai 
soggetti attuatori

CALABRIA

IL BUDGET

63 milioni

Il Programma Ricollocami 
prevede per i percettori di 
ammortizzatori sociali servizi di 
orientamento e 
accompagnamento al lavoro. Al 
30 gennaio su un bacino di 8.307
ex percettori di ammortizzatori 
sociali in deroga privi di sussidi, 
1.400 sono stati ricollocati e 
3.600 hanno sottoscritto un 
patto di servizio personalizzato

CAMPANIA

RICOLLOCATI IN SEI MESI

1.400

Per una platea di 34mila 
potenziali beneficiari sono 
previsti voucher formativi che 
riguardano i lavoratori di aziende 
in crisi con più di 50 addetti e i 
lavoratori espulsi dall’edilizia. 
Previsto anche un sistema di 
accompagnamento al lavoro per 
le persone fragili e vulnerabili, 
sostenute da una équipe di 
esperti nella scelta tra un catalogo 
di misure di politica attiva

EMILIAROMAGNA

I POTENZIALI BENEFICIARI

4mila

Con 3,5 milioni a ottobre 2015 
avviata la sperimentazione del 
contratto di ricollocazione su 
1.376 disoccupati over 30.Ogni 
partecipante è stato “profilato” 
nel centro per l’impiego e affidato
a un ente privato accreditato per 
un percorso personalizzato in 
sei/otto mesi. Il 39% ha trovato 
lavoro. A dicembre 2016 nuovo 
bando da 6 milioni per mamme 
disoccupate

LAZIO

I RICOLLOCATI 

39% dei partecipanti

Il 20 gennaio la Regione ha 
approvato la delibera per creare un 
catalogo e di offerte formative ad 
accesso individuale attraverso 
voucher nei settori della green e 
blue economy, servizi alla persona, 
patrimonio culturale. I destinatari 
sono in primis Neet, over 55, 
disoccupati di lunga durata, 
donne, cittadini con bassa 
scolarità. Per le politiche attive la 
Regione ha stanziato 22, 7 milioni

LIGURIA

IL BUDGET

22,7milioni

La «Dul» Fse 20072013 si è 
chiusa a dicembre 2015 con un 
totale di 82.217 doti assegnate, 
23mila inserimenti lavorativi e 
l’utilizzo completo del budget di
62 milioni. Per la «Dul» Por Fse 
20142020 attivate 45mila doti 
e inserite nel mondo del lavoro 
19mila persone mediante 
contratti di apprendistato, 
tempo determinato e tempo 
indeterminato e tirocinio 

LOMBARDIA

I REINSERITI

42 mila

La Regione ha avviato una 
sperimentazione destinata al 
settore del legnomobile,con 
2,5 milioni di euro nel 2015. A 
fine 2016 è cominciata 
l'assistenza a 350 lavoratori 
che hanno firmato un patto di 
servizio.Tra le azioni previste 
la firma di un contratto di 
ricollocazione, tirocini e 
interventi di sostegno alla 
creazione di impresa 

MARCHE

LE PERSONE COINVOLTE

350 lavoratori

Partito a fine dicembre il Buono 
servizi al lavoro, un voucher 
spendibile presso la rete, 
pubblica e privata, dei servizi 
per l’impiego, con cui chi è 
disoccupato, oppure si trova in 
condizioni di particolare 
svantaggio, viene 
accompagnato nella ricerca 
attiva di occupazione. La 
misura si attua attraverso una 
serie di bandi di durata annuale

PIEMONTE

IL BUDGET

62,8 milioni

Con il programma «Welfare to 
work II» sono concessi dei 
voucher a disoccupati, lavoratori 
in Cig e beneficiari della misura 
“Lavoro minimo di cittadinanza” 
da spendere in percorsi 
formativi per l’aggiornamento 
delle competenze e 
all'inserimento o reinserimento 
nel mercato del lavoro. I corsi 
sono 1.080 e 16.500 le persone 
finora coinvolte dal programma

PUGLIA

IL BUDGET

42 milioni

Il contratto di ricollocazione è 
partito a fine 2015 e si 
concluderà il 31 dicembre 2017: 
rivolto a disoccupati di lunga 
durata, in mobilità nel 2014. 
Vengono presi in carico per 15 
mesi. A oggi sono 2.707 (ma 177 
hanno rinunciato). Previsto un 
voucher a risultato, da 1.500 a 
4mila euro. Al momento solo 10 i 
ricollocati ma il primo 
rendiconto effettivo sarà a marzo

SARDEGNA

I FIRMATARI DEL CRIS

2707 disoccupati

Previsto già dalla legge regionale
9/15, dopo molte rivisitazioni, ad 
agosto 2016 è stata approvata la 
delibera che avvia la 
sperimentazione del contratto di 
ricollocazione. Il target è quello 
degli inoccupati o disoccupati 
senza Naspi dai 18 ai 67 anni: 
esclusi i lavoratori in Cig. I 
dettagli saranno in un avviso 
pubblico che avrebbe dovuto 
essere emanato entro gennaio 

SICILIA

IL BUDGET

15 milioni

All’assegno di ricollocazione 
partito a metà 2016 possono 
accedere i disoccupati con Naspi 
oltre i 4 mesi, oppure chi al 1° 
maggio 2015 ha fruito della 
mobilità, maggiorenne e con Isee
sotto i 50mila euro. Il sostegno è 
duplice: un voucher per corsi 
professionalizzanti e un assegno 
da spendere da enti pubblici e 
privati accreditati. Ancora 
nessun dato di monitoraggio

TOSCANA

IL BUDGET

5 milioni

La Regione ha attivato il 
pacchetto Over 30 per persone 
di oltre 30 anni, residenti in 
Umbria, iscritti ai Cpi da 
almeno 6 mesi (4 se percettori 
di ammortizzatori) quali 
disoccupati/inoccupati. I 
percorsi sono diversi e 
prevedono orientamento, 
voucher formativo o tirocinio, 
extracurricolare più incentivo 
all’assunzione

UMBRIA

IL BUDGET

16,1 milioni

Da settembre 2016 c’è Garanzia 
adulti, progetto rivolto a over 50 
disoccupati da almeno 12 mesi 
residenti da oltre un anno in 
Veneto. Si stima di intervenire sul 
15% dei 30mila disoccupati di 
lunga durata. Il lavoratore viene 
profilato dal centro per l’impiego, 
poi assegnato a un ente 
accreditato privato Il bonus per 
la ricollocazione assegnato 
all’ente varia da 900 a 3mila euro

VENETO

IL BONUS MASSIMO 

3.000 euro

LA SPERIMENTAZIONE 
Sul territorio
I principali strumenti messi in 
campo dalle regioni sul fronte 
delle politiche attive negli ultimi 
anni, che prevedono il riconosci
mento di un voucher o assegno 
formativo da spendere in servizi 
di formazione e/o riqualificazio
ne professionale.
Ogni realtà ha un proprio model
lo che a volte prevede solo il 
voucher formativo, altre volte, 
invece, è completato da un 
assegno riconosciuto all’ente 
che colloca il disoccupato, 
graduato in base al tip odi con
tratto ottenuto. A questi due 
bonus, in altri casi si aggiunge 
anche un contributo diretto alle 
imprese che assumono

QUOTIDIANO DEL LAVORO
Approfondimenti
per professionisti 
Ogni giorno la selezione di articoli,
approfondimenti e contenuti 
esclusivi, i contributi di Guida al 
Lavoro, i link ai documenti

quotidianolavoro.ilsole24ore.com

La Società Europea BBT SE, impegnata nella realizzazione della 
galleria di base del Brennero, uno dei progetti infrastrutturali 
più importanti a livello europeo, ricerca la seguente figura 
professionale:

Responsabile del Procedimento / Project Manager 

Il candidato ideale vanta significativa esperienza 
nell’esecuzione di grandi opere in sotterraneo mediante scavo 
in tradizionale e meccanizzato.
Costituisce titolo preferenziale esperienza come Responsabile 
del Procedimento in fase esecutiva, in ottemperanza alle 
disposizioni del Codice Appalti di diritto italiano, e/o esperienza 
come Project Manager o Direttore Lavori.

Titolo di studio: Ingegneria civile / Ingegneria mineraria
Sede di lavoro: Fortezza/Mules (Provincia di Bolzano)
Gli interessati sono invitati a trasmettere all’indirizzo  
personale@bbt-se.com un analitico curriculum vitae corredato 
da espressa autorizzazione al trattamento dei dati personali 
conferiti.


